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Carta Editorial

Estimadas lectoras vy lectores:

Es un honor vy al mismo tiempo una gran satisfaccién presentar a la ciudadania la primera
edicién de ‘Inherente & Universal’, Revista de la Zona Este de la FMOPDH, un proyecto que
se convierte en un medio de expresio'n para brindar a todas las personas, diversas perspecﬁ-
vas de las concepciones y dcepciones que se tienen de los Derechos Humanos; es asi, que la
Comisién de Derechos Humanos del Estado de Puebla ha cristalizado mediante una conjun-
cién de esfuerzos interinstitucionales, reuniendo a personas expertas, con destacada formacién
académica y trayectoria profesionod de quienes integran la Zona Este de la Federacién; para
promover el andlisis, investigacién y participacion, sobre los diferentes tépicos de los Derechos
Humanos.

Para esta ocasidn, la presente edicién se encuentra infegrctdo por siete colaboraciones de las
comisiones y defensorias de la Zona Este, respecto de las cuales sobra destacar su origincthdod
y rigor académico, mismas que representan valiosas contribuciones para la necesaria com-
prensién y expansion del conocimiento de nuestros derechos.

Es asi que los temas desarrollados, tienen como objetivo promover un pensamiento holistico a
través de la reflexién, sin importar ideologl'a poh”ticct o religiosct; en pcdotbrcts de Oscar Wilde:
Lo que lees cuando no tienes que hacerlo determina lo que serds cuando no puedots evitarlo’,
es asi que los invito a leer vy disfrutar la Revista en comento.

LIC. RAUL ISRAEL HERNANDEZ CRUZ
PRESIDENTE DE LA FEDERACION MEXICANA DE
ORGANISMOS PUBLICOS DE DERECHOS HUMANOS



LA FMOPDH

COMO INSTRUMENTO DE FORTALECIMIENTO

DE LA AUTONOMIA DE LAS COMISIONES
ESTATALES DE DERECHOS HUMANOS

JosE FELIX CEREZO VELEZ
PRESIDENTE DE LA COMISION DE
DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE PUEBLA

a ciencia del derecho surge en la
humanidad como producfo de la
vida cultural, siendo una herra-
mienta util de limitacién al poder Por
ende, ante su existencia el gobierno esta
obhquo a atender los valores funda-
mentales de las mujeres v hombres que
habitan en su territorio y a quiénes tran-
sitan por él; es decir, su vida, salud, liber-

tad y dignidqd

Sin embargo, la revisién de la historia
nos relata lo dificil que ha sido para el
ser humano alcanzar una convivencia
arménica basada en la justicia v el res-
peto que deben tener la autoridad vy la
ley sobre los derechos inherentes de las
vy los ciudadanos, generqndo en multi-
ples ocasiones rupturqs a la paz social
con atroces consecuencias. Al respecto,
el catedrdtico espafiol Diaz Revorio, ha
sefialado que No cualquier Estado “con

derecho’, es un "Estado de derecho’, ya
que este ultimo solo existe alli donde el
derecho es realmente un instrumento de

limitacién al poder (Revorio, 2018: 17).

En ese sentido, no basta con positivizar
y reconocer los derechos humanos en las
constituciones, normas y tratados inter-
naciones, realizar textos interpretativos a
los mismos a la luz de la jurisprudenciq,
o bien, hacer uso de sistemas de defensa
constitucional como el Juicio de Amparo;
sino que se requiere de mecanismos efi-
caces que gqmnﬁcen su observancia al
alcance de todas vy todos; es asi como en
la década de los 90°s surge en Meéxico el
modelo "Ombudsperson’. En palabras del
Gonzdlez Pérez, ex presidente de la Comi-
sién Nacional de los Derechos Humanos
(CNDH): "El ombudsman es un limite y
contrapeso frente a los abusos del poder,
un mecanismo de garantia para exigir y
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personas’ (Pérez, 2019: 319)".

Si bien, las raices de dicha ins-
titucion tiene sus origenes en la
Constitucién de 1809 de Sueciq,
en Latinoamérica el sistema
Ombudsperson que empezd a
implementarse en los afios 80
del siglo pO.SQdO, se disﬁngue por
ocuparse de investigqciones de
quejas y promover el acceso a
los sistemas de justicia sin mayo-
res formalismos que los estipulol—
dos en los Principios de Paris de
1991 v los Principios de Venecia
del afio 2019; ambos instrumen-
tos, convienen las caracteristicas
esenciales que deben reunir las
instituciones protectoras de los
derechos humanos. En ese aspec-
to, el sistema de proteccién a los

derechos hqunOS en MéXiCO se

divide en dos vertientes para su
ejecucion, estipulados en el articu-
lo 102 apartado B de la Constitu-
cidén Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; es decir, la CNDH vy
los Organismos Protectores a los
Derechos Humanos de las 32 en-
tidades federativas.

En ese orden de ideas, la CNDH
tiene competencia en todo el te-
rritorio nqcioncﬂ, para conocer de
quejas relacionadas con presuntas
violaciones a los derechos huma-
nos cuando éstas fueren imputa-
das a autoridades Yy servidores pu-
blicos de cardcter federal ; Yy por
otra parte, los organismos pliblicos
protectores de los derechos huma-
nos al interior de la Iepubhcq,
tienen competencia en sus respec-
Hvos territorios, conociendo de pre-
suntas violaciones de autoridades

Resumen:

El presente articulo aborda la importancia
de la Autonomia que poseen los Organismos
Publicos Estatales Protectores de los
Derechos Humanos en México que sefiala el
Articulo 102, Apartado B de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Son para las entidades federativas casi 30
afios de la implementacion del modelo
ombudsperson inmerso en el orden juridico
mexicano; por lo que, dichos organismos
deben gozar de plena madurez para ejercer
la defensa de los derechos inherentes a las
personas en el ambito de su competencia con
plenaindependencia de su homadloga nacional
y de las injerencias de los poder ejecutivos
estatales; por lo que, constituidos mediante la
Federacion Mexicana de Organismos Publicos
de Derechos Humanos (FMOPDH), poseen
un mecanismo idéneo para la proteccion y
defensa de sus atribuciones.

Palabras Clave: Organismos  Publicos
Protectores a los Derechos Humanos (OPDH);
Autonomia; Derechos Humanos; Ombudsperson;
Federacion Mexicana de Organismos Publicos de
Derechos Humanos (FMOPDH).

Abstract:

This article approaches the importance of
the Autonomy possessed by the State Public
Organizations that Protect Human Rights in
Mexico, as indicated in Article 102, Section B of
the Political Constitution of the United Mexican
States. For the federal entities, it has been
almost 30 years since the implementation of the
ombudsperson model immersed in the Mexican
legal order; Therefore, said organizations must
enjoy full maturity to exercise the defense of the
rights inherent to people within the scope of their
competence with full independence from their
national counterpart and from the interference
of the state executive powers; Therefore,
constituted by the Mexican Federation of Public
Human Rights Organizations (FMOPDH), they
have an ideal mechanism for the protection and
defense of their powers.

Keywords: Public Organizations that Protect
Human Rights (OPDH); Autonomy; Human rights;
Ombudsperson; Mexican Federation of Public
Human Rights Organizations (FMOPDH).



estatales vy municipqles. Cabe sefia-
lar, que, dichas instituciones tienen
la excepcion de conocer de asuntos
vinculados a resoluciones del Poder
Judicial v de cardcter electoral, ya
sea en su dmbito federal o local.

Como se ha referido, pese a que los
organismos pllblicos en comento
comparten la. encomienda de pro-
teger los derechos humanos de las
arbitrariedades de los go]oiernos, son
revestidos con cardcter auténomo,

personahdad juridicct y patrimo-
nios propios; dicho esto, la Comisién
chionql, no debe considerarse una
institucion jerdrquicamente superior
a sus homélogqs estatales.

En ese tenor, la autora Mariela Ma-
cri, afirma que, la autonomia refiere
ala copqciolqd de decidir y ejecutar
acciones relativas a la vida insti-
tucional, por lo que es el resultado
de un proceso de desconcentracién
Yy descentralizacién Yy puede asumir

diferentes niveles de Qutogobierno v
de autogestién (Macri, 2000). Por
tanto, las instituciones protectoras
de los derechos inherentes en Méxi-
co son independientes para realizar
las investigaciones en meteria de
violaciones a los derechos humanos
en el dmbito de su competencia.

Si bien es cierto, de los articulos 60 v
6l de la Ley de la CNDH,; se advier-
te que, esa Comisién Nacional podrd
por omisién o inactividad ante reso-

No cualquier Estado “con derecho”, es un “Estado de derecho”, ya que este
ultimo solo existe alli donde el derecho es realmente un instrumento de
limitacion al poder (Revorio, 2018: 17).

luciones definitivas atraer las quejas
de presuntas vulneraciones a los de-
rechos humanos de los estados ante
su omisién o inactividad y continuar
con su tramitacion; es su Reglqmen{o
Interno que en su qrdbigo 14 dispone
ademds que: ‘la facultad de atrac-
cion podrd ejercerse cuando se trate
de una presunta violacién a dere-
chos humanos que por su naturaleza
trascienda el interés de la entidad
federativa e incida en la opinién
pﬁ]ohcq nqcionql, silempre y cuando
la naturaleza del asunto resulte de

especial gravedad”. (CNDH, 2003).

Del texto anterior, se debe tomar en
cuenta que, un Reglqmen{o es una
norma ]'url'dicq de rango inferior a
la 1ey dictada por érgano que tiene
atribuida potestqd reglqmentqriq
Los reglqmentos no pueden regulqr
materias reservadas a la ley ni in-
fringir normas con dicho rango; por
tanto, sus efectos juridicos son vincu-
lantes Unicamente para la Comisién
Nacional de los Derechos Humanos
en su dmbito de accidn, por lo que

debe ser un instrumento de apoyo

a su Iey, pero no puede vulnerarla
debido a su cardcter subordinado.

Asimismo, del andlisis del texto vale
la pena destacar el considerado de
“incidencia en la opinion pl’ﬂohca",
que destaca el Reglamento Interno
de la CINDH; cabe advertir que, este
concepto, surge durante la era de la
Ilustracién en Francia durante el si-

glo XVIII y ha intentado definirse

por generaciones desde los dmbitos
juristas, filosdficos, historiadores, poh—
Jtélogos, periodistas, sociolégicos; entre
otros, por lo que, existe qmbigl’iedqd
al momento de poder determinar
con precision que es lo que se consi-
dera de interés pl’lbhco Y no.

Al respecto, la Real Academia de
la Lengua Espaiiola, define “opinién
plﬁlbhcq” como: Sentir o estimacién
en que coincide la generalidqd de



las personas acerca de asuntos de-
terminados”. En este aspecto el so-
cidlogo alemdn Niklas Luhmann,
reconocié que, el problemq al que
hace referencia el concepto de opi-
nion pubhcq es la reduccién de la
contingencia (discrecionqli&ad) ju-
ridica vy poh’tica de las decisiones
vinculantes. Sin embqrgo, no acepta
que la opinién pubhcq sea la res-
puesta del problema, si por ella se
entiende la formacién de juicios ted-
ricos o normativos Verdaderos, “fil-
trados por los controles de la razén
subjetiva y de la discusién publica’

(Villanueva, 1995).

En esa tesitura, se puede inferir que,
la CNDH no realiza un andlisis 1égi-
co-juridico del como logra interpretar
la opinion pfl]ohca por involucrar-
se de cdgun modo en los asuntos
colectivos que involucren posibles
violaciones a los derechos humanos
invesﬁga&os por los organismos de
los estados y ejercer la facultad de
atraccién. No basta con citar su Ley
v Reglqmenfo, ya que es de destacar
que, al momento de interpretar, se
deben tomar en cuenta los siguien-
tes criterios: légico; sistemdtico; gra-
matical o filolégico e histérico (Car-
bonell, 2022 123 v 124). Asimismo,
la Suprema Corte de Justicia de la
Nacidn, ha sefialado mediante tesis
jurisprudencial que: Al desentrasiar
el sentido vy alcance de un manda-
to, deben privﬂegiqrse Qqueﬂos que
permitan conocer los valores o insti-
tuciones que se quisieron scﬂvaguqr—
dar por el Constituyente o el Poder
Revisor (SCJN, 1998: 117).

Por otra parte, cabe recordar que,
la Ley de la CNDH, en su versién
original fue publicada el 29 de ju-
nio de 1999, en ese entonces de ob-
servancia genercﬂ para las 32 enti-

dades federativas de la Republicq;
asimismo, su primer Reglamento In-
terno que fue divulquo en el Dia-
rio Oficial de la Federacién el 12 de
noviembre de 1992. Durante ese pe-
riodo, las Comisiones, Procuradurias
v Defensorias estatales comenzaban
a constituirse legcﬂ v administrati-
vamente, por lo que en cierta me-
dida eran ciepenchentes del érgano
nacional en la materia para ejercer
plenamente sus funciones encomen-
dadas. Sin embqrgo, a la luz de la
Reforma Constitucional que crea el
qurfado B del articulo 102, mismo
que dispone que las legislqturqs
de las entidades federativas esta-
blecerdn los érganos de defensa vy

proteccién a los derechos humanos,

hoy en dia estdn en su totalidad
se encuentran formalizados, por lo
que ya se encuentran dotados am-
pliqmen’[e de autonomia, debido al
marco juriclico que los invisten como

tales, independientes de la CNDH o

de Cucdquier otra institucion.

Es una realidad que, en ciertos mo-
mentos, la Comisién Nacional ha
ejercido una tendencia de persecucion
hacia las instituciones locales protec-
toras de los derechos humanos. Segfm
informacién de la propia Comisién
chioncﬂ, disponﬂole en su sitio Web;

de 1999 o 2009, hubo un total de 19 re-
comendaciones de la CNDH emitidas




a las Comisiones Estatales de Derechos
Humanos. Sin embargo, durante el
periodo de 2019 a la fecha de la pre-
sente exposicion (noviembre de 2022),
el Orgomo Nacional de Proteccién a

los Derechos Humanos ha emitido un
total de 28 Recomendaciones dirigidas
a los organismos estatales auténomos
de derechos humanos por faltas u omi-
siones derivadas de la integracién de

sus expedienfes. Por tanto, tan solo en 4
afios se superd el numero de Recomen-
daciones que no se Hegé en toda una
década, siendo las siguienfeslz

No. 2019 2020 2021 2022
1 28/2019 - CNDH V.S. | 21/2020- CNDH V.S. | 12/2021 - CNDH V.S. | 25/2022-CNDH V.S. CEDHV
CEDH Chihuahua CODHEM  (Estado | CEDH Chihuahua (Veracruz), de 11 de febrero
de México) de 2022
2 67/2019 — CNDH | 25/2020- CNDH V.S. | 15/2021 - CNDH V.S. | 73/2022 - CNDH V.S. CEDH
V.S. CEDH Sonora | CDHEH (Estado de | CEDH Sonora Chiapas, de 31 de marzo de
Hidalgo) 2022
3 76/2019 - CDHCM | 40/2020- CNDH V.S. | 26/2021 — CNDH V.S.
(Ciudad de México) | CEDH Chiapas CEDHSLP (San Luis
Potosi)
4 81/2019 — CNDH | 41/2020- CNDH V.S. | 29/2021 — CNDH V.S.
V.S. CDH Morelos CDHEG (Estado de | CEDHSLP (San Luis
Guerrero) Potosi)
5 87/2019 — CNDH | 58/2020 - CNDH V.S. | 43/2021- CNDH V.S.
V.S. CDHEG (Estado | CEDH Sonora CEDH Chiapas
de Guerrero)
6 99/2019- CNDH V.S. | 59/2020- CNDH V.S. | 49/2021 - CNDH V.S.
CEDH Chihuahua CDHCM (Ciudad de [ CODHEM (Ciudad de
México) México)
7 63/2020- CNDH V.S. | 52/2021 — CNDH V.S.
CODHEM  (Estado | CODHECAM (Estado
de México) de Campeche)
8 81/2020- CNDH V.S. | 53/2021 — CNDH V.S.
CDHEH (Estado de [ CEDH Michoacan
Hidalgo)
9 90/2020- CNDH V.S. | 63/2021 — CNDH V.S.
CEDH Chihuahua CEDHJ (Jalisco)
10 98/2021- CNDH V.S.
CODHEM (Estado de
México)
1 120/2021- CNDH V.D.
CDHEQROO (Quinta-
na Roo)

1. Esta informacién puede ser consultada en el portal web: https://www.cndh.org.mx/tipo/1/recomendacion

Fn México, la o el Presidente, De-
fensora o Defensor, Procuradora o
Procurador de Derechos Humanos,
es electa o electo por los Congresos
de los Estados, por lo que es ante el
pooler 1egislctﬁvo que deben rendir
informes respecto a sus actuaciones;

10

en ese dmbito, se ha indicado que
una de las principqles caracteristi-
cas del sistema ombudsperson es
que no obedece criterios ni lineas
de otra autoridad, ya que precisa-
mente esa independencia es clave Yy
necesaria para la existencia de es-

tas instituciones (Valladares, 1995:
1). Dicho lo anterior, la CNDH no
resulta un organismo iddneo para
realizar pronunciamientos respecto
a las actuaciones de sus homélogas
como en el caso ha quedqdo eviden-
ciado sucede.



“El ombudsman es un limite y contrapeso frente a los abusos del poder;
un mecanismo de garantia para exigir y hacer vigentes los derechos de las
personas” (Perez, 2019: 319

En Meéxico, el sistema ombudsperson
cuenta con una Federacién Mexica-
na de Organismos Publicos de Dere-
chos Humanos (FMOPDH), la cual
es una Asociacién Civil con persona-
lidad jurfdica y patrimonio propio
in{egrqda por los Organismos de
Proteccidn de los Derechos Humanos
a que hace alusién el articulo 102,
apartado B, de la Constitucién Politi-
ca de los Estados Unidos Mexicctnos;

la cual, entre otras tiene la atribu-
cién segun el articulo 5to de sus Esta-
tutos: Fortalecer los principios de au-
tonomia, in&epenclencia vy autoridad
moral de los organismos plﬂohcos de
proteccién de los derechos humanos,
a fin de impulsctr una eficaz Yy expe-
dita proteccién y defensa de los de-
rechos fundamentales que emergen
del sistema normativo vigente en el

Estado Mexicano.

2
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A razén de lo anterior, la FMOPDH
es una organizacion iddnea para
que sus integrantes lleven a cabo
discusiones en el marco de sus Asam-
bleas ordinarias Yy extraordinarias
nacionales v regionales tendientes
a realizar pronunciamienfos, reu-

niones y acciones vinculadas para

hacer valer su autonomia frente a
las resoluciones de la CNDH tanto
de atraccién de asuntos sin previo
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El sistema de proteccion a los derechos humanos en México, se divide en
dos vertientes para su ejecucion, la CNDH y los Organismos Protectores
a los Derechos Humanos de las 32 entidades federativas.

acuerdo dotado de argumentos légi—
co jun'dicos validos mismos que res-
pqlden dichas determinaciones de
injerencia en la opinién pdblicq vy
su trascendencia nqcionql, asl como
de las Recomendaciones emitidas en
su contra que menoscaban su auto-
ridad moral en las entidades fede-
rativas que representan y del cual
pende su credibilidad ante la ciuda-
dania que confia en los organismos
estatales para presentar quejas por
las presun{qs violaciones a los dere-
chos humanos que sufren.

Si bien, el espiritu de la Federacién
es el realizar esfuerzos conjuntos
para establecer una coordinacién
integral de Proteccién a los Dere-
chos Humanos en el pais; no menos
es cierto que dicha fortaleza radica
en el respeto mutuo a su condicién

Referencias

auténoma. Las Comisiones; Procu-
radurias y Defensorias de Derechos
Humanos sostienen actualmente
adversidades de cardcter econdémi-
co, poh”rico v de gestidn para rea-
lizar su labor ante gobiernos que
no ponderqn su relevancia para
resolver los fendmenos sociales que
atentan contra la dignidqcl huma-
na pero ademds ahora deben sumar
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LINEA AMIGA

# CDHCMAMIGA:

UN EJERCICIO DE PROXIMIDAD

NAsHIELI RAMIREZ HERNANDEZ
PRESIDENTA DE COMISION DE DERECHOS HUMANOS

DE LA CIUDAD DE MEXICO

[os escenarios de violencia de género en contra de las mujeres, nifias y adolescentes des-
conocen la divisién pqtriqrccﬂ categorica de la esfera plibhcq v privacia. Sin embqrgo,
el actuar estatal alrededor de la garantia del derecho a una vida libre de violencia de
las mujeres, nifias y Qdolescentes, reconocido en la Convencidén Interamericana para
Prevenir, Sancionar Yy Erradicar la Violencia contra la Mu]'erl, se ha visto retado por
los limites que la vida familiar ha trazado en el marco de las puertas de cada hogqr v

qqueﬂas que se inscriben en las relaciones interpersonales de cardcter sexo-afectivo desde
uniones libres, noviazgos, matrimonios, etc. en perjuicio de la integridad f:[sicot, sexual Y
psicoemocionql de las mujeres y jusfificotdas en la falsa idea de superioridqd masculina.




1] cumento de llamadas de emergencia por violencia de género

— con contra de mujeres durante la pqndemiq por COVID-19 elevd

d—la un sentido de urgencia la atencién integrod que debia ser pres-
tada, vy al mismo tiempo, cuestiond los medios para pooler brindarla.
Al respecto, es importante destacar que, en comparacion con 2019, en
2020 hubo 354% mds de mujeres que se acercaron al servicio Locatel
*031l de la Ciudad de México v solo en abril de 2020 hubo un total
de 22,950 llamadas, lo cual sigue representqndo un récord desde 2019
a la fecha, 2022. Los principqles servicios presfqolos entre asesorias y
atenciones inmediatas fueron de cardcter psicolégico, jun’ohco vy médico,
entre lo que destaca que los eventos reporfqdos por actos de violencia

familiar en contra de mujeres, adolescentes Yy nifias se duphcqron en

cantidad (Gobierno de la Ciudad de México, 2022)2.

El recurso pﬁblieo local que existia para ese momento era la linea de
emergencia mencionada anteriormente, misma que no contaba con
enfoque de derechos humanos o perspectiva de género al momento
de prestar un servicio o bien, brindar asesoria juridica. Ejemplo de esto
es la predominanfe cifra de asesorias juridicas en materia penod brin-
dadas durante ese mismo perioolo bajo la nomenclatura y tipo penotl
de "violencia familiar” que se reporfctn en Locatel. Es decir, el acerca-
miento a la “violencia de género” brindado por este canal institucional
estaba delimitado a la consecuencia juridica de una conducta punible
por el aparato legod, Y, ademds, en muchos de los casos, se encontraba
condicionado a la interposicio'n de una denuncia en sede ministerial

para poder estar sujeto a sequimiento.

1 Suscrita por México en el afio 1995 vy ratificada en 1998, http//~swww.gobemacion.
gobmx/work/models/ SEGOB/comision/internacional/1_13.%20Convencion %20
de%20Belem %20D0%20Para pdf

2. Servicios para la pobbcio’n en genercd LOCATEL. Gobierno de la Ciudad de

México. hﬁps:/ / doﬁosvcdmxgobmx/ dataset/ servicios—potrot—b—poblqcion—en—geneml

Resumen:

La violencia de género es una violacion
a los derechos humanos de las mujeres,
niflas y adolescentes. El papel de los
Organismos ~ Publicos de Derechos
Humanos frente a la violencia de género
en su modalidad familiar y/o en el
noviazgo debe adaptarse a los retos que
impone la realidad, como fue el caso de la
Linea Amiga #CDHCMAmiga una iniciativa
de la Comisién de Derechos Humanos de
la Ciudad de México ante la pandemia por
COVID-19 y las medidas de prevision del
contagio. Este articulo explora las rutas de
actuacion apegadas a la proximidad, desde
la obligacion convencional y constitucional
de prevencion de la violencia de géneroy
con miras alabrindar una atencién integral
por vias de comunicacion alternativas.

Palabras clave: Violencia de género; linea
de emergencia; prevencion; COVID-19,
proximidad; atencion integral.

Abstract:

Gender-based violence is a human rights
violation for women, girls, and teenagers.
The role of Ombudsperson institutions
facing gender-based violence in domestic
surroundings or the context of a relationship
must adapt to the challenges that reality
imposes, such is the case of Linea Amiga
#CDHCMAmiga an

City’s Human Rights Commission due to

initiative by Mexico

the COVID-19 pandemic and the preventive
measures put in place. This article explores
the action routes focused on proximity
and the application of conventional and
constitutional  obligations  toward the
prevention of gender-based violence in
pursuit of providing comprehensive attention

through alternative communication channels.

violence;
COVID-19;
proximity; comprehensive attention.

Key words: Gender-based

emergency line; prevention;
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Debido a los desafios que represenfctbq dar atencién v
seguimiento a cada uno de los actos de violencia de
género respetando la sana distancia, el confinamiento,
asi como las medidas de prevencién puestas en prdctica
Y, ademds, ante el alarmante aumento en la demanda
de servicios en la Ciudad con enfoque de derechos hu-
manos, perspectiva de género y vision restaurativa, la
Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de Méxi-
co anuncio Y puso en funcionamiento la Linea Amigq,
misma que no abandona la 1o'gicq de proximidad que
rige su actuar a nivel territorial Y se encontraba dispo—
nible las 24 horas del dia v los siete dias de la semana.

La Linea Amiga #CDHCMAmiga fue disefiada especifi-
camente durante la vigencia de la campana nacional de
sana distancia, para insertarse y ser implemenfcdq cuan-
do atn habia medidas de distanciamiento social vigentes
en mayo de 2020 con el objetivo de brindar informacién

Yy prestqr atencién a mujeres, nifias, nifios y adolescen-
tes que se encuentraran en situaciones de violencia. La
linea se enfoca en proponer soluciones inmediatas para
los casos de emergencia cumphendo con las o]ohgqciones
estatales que el derecho de acceso a una vida libre de
violencia supone, entre ellas: prevencio'n Yy atencion.

El derecho de acceso a una vida libre de violencia de las
mujeres incluye vida libre de violencia familiar y en el
noviazgo, entendiendo estos Gltimos como modalidades
contemplqdas en los términos de la Ley de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia de la Ciudad de
Meéxico. Es decir, los dmbitos y espacios (fisicos o0 no) en
donde ocurre Y se ejerce esta violencia de género, mismos
que pueden ser aqueﬂos tradicionalmente clasificados
como pliblicos v priquos, Yy que, como fue mencionado
anteriormente no se encuentran tajantemente separados
y no excluyen de intervencién al actuar estatal.

La Linea Amiga se enfoca en proponer soluciones inmediatas para los casos de
emergencia cumpliendo con las obligaciones estatales que el derecho de acceso a
una vida libre de violencia supone, entre ellas: prevencion y atencion.

El andamio concep’tucﬂ que proporciona la. normativa
local en la materia dicta que la violencia familiar es
1] qqueﬂq que pue&e ocurrir dentro o fuera del do-
micilio de la victima, cometido por parte de la persona
agresora con la que tenga o hqu tenido parentesco por
consqnguinidad O por innidqd, derivada de concubina-
to, matrimonio, o sociedad de convivencia' (LAMVLYV,
2008)3. Mientras que la violencia en el noviazgo se
conceptuqliZQ como [..] acto abusivo de pooler u omi-
sidn intencional, &irigido a dominar, someter, controlar o
Qgredir a las mujeres de cualquier edqd, mediante la re-
lacidén de uno o varios Jtipos de violenciq, durante o des-
pués de una relacién de noviazgo, una relacién afectiva

o de hecho o una relacién sexual” (LAMVLYV, 2008)4.

Si bien dichos espacios no son restrictivos de dénde pue-
den acontecer actos de violencia de género en contra
de las mujeres en una situacion de confinamien’ro, st
representqn las dos modalidades de violencia mayori-
tariamente detectadas en las atenciones brindadas por

3. Articulo 7, fraccién L
4 Artculo 7, fraccién 1L
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medio de Linea Amigq, atun actualmente fuera del
contexto de confinamiento. Esto muestra concordancia
con las tendencias regis’rrqdqs a nivel nqcionql, como
aquellas que maneja el Banco Nacional de Datos e In-
formacién sobre Casos de Violenca contra las Mujeres
en las que la violencia familiar se reportq en mds de
1.200.000 casos de manera predominqn’te frente a otras
modalidades de violencia como 10.b01’011, institucional Yy

en la comunidad (BANAVIM, 2022).

Esta preponderqnciq puede responder a causas histdri-
cas y a cargas simbdlicas atribuibles a un sistema se-
X0-género binario reductible a “femenino vs. masculino”
en cuanto a: lq]oores, qfec{os, emociones, hqbﬂidqdes,
cqpacidqdes, etc. v su jerarquizaciéon arbitaria. Esto se
compagina con el punfo de vista empirico ya que, la re-
presen’rqcién del espacio "privado” como dominio mascu-
linizado en las dindmicas fqmﬂiqres, sobre todo qqueﬂqs
heteronorquqs, siguen estando inspirqdas en el régi—
men juridico del pater familias (Saller, 1999) contem-



plO.dO por el clerecho romanao. DiChO. figura marca paufq

de subordinacién fdctica y juridica de todas las personas
(niﬁqs, nifios y mujeres) a la voluntad del padre de
familia, lo que incluye actos de violencia machista y
miségina en las que las mujeres, nifias y adolescentes
son sujetas pasivas.

Por esta razén, es que las violencias vividas por las
mujeres, nifias y adolescentes, en situacién de confina-
miento o fuera de esta, deben ser atendidas desde la
herramienta analitica que representa la perspectiva de
género (SCJN, 2016¢). Esta herramienta metodoldgica
permite la identificacién de estereotipos basados en un
orden sexo-género que cons’rriﬁe/oprime a las mujeres,
las cosifica y/o sexualiza pero ademds, su aphcacién
previene actos de victimizacién secundaria por autori-
dades estatales Yy personas funcionarias pﬁblicas, de ahi
la importancia de su inclusién en la ruta de atencién
disefiada para la Linea Amiga.

En este sentido, las relaciones de poder existentes que
se edifican gracias al género se materializan en los es-
pacios fisicos de convivencia familiar v de noviazgo
en perjuicio de las mujeres. Estas mismas relaciones de
poder son las que habilitan, incentivan, minimizan y
legitiman los actos de violencias de género a través de
actos fisicos, simbdlicos, verbales y de otros tipos.

A la par de la perspectiva de género, la qphcqcién del
enfoque de derechos humanos habilita el reconocimien-
to del espacio privado como un espacio de ejercicio de
derechos ante el cual las autoridades tienen obhgaciones
especificas, incluyendo los Organismos Publicos Auté-
nomos de Derechos Humanos (en adelante, OPDH), es
decir: clefensorias, procurqdur:[as, comisiones de derechos
humanos, ete. de cardcter local.

Las caracteristicas de una atencién integral frente a ac-
tos de violencia de género en contra de mujeres, nifias
y adolescentes debe de incluir perspectiva de género y
enfoque de derechos humanos de manera paralela para
garantizar el principio y derecho de igucﬂdqd Yy no dis-
criminacién por razones de condicién de género. El logro
de la Linea Amigq es haber podiolo traducir esto a la
atencidén telefdénica remota, ya sea por servicios de tele-
fonia mdvil como llamadas o mensajeria instantdnea

como WhatsApp.

Lo anterior fue posible debido a la 1c’>gicc1 de proximidqd
de los servicios que proporciona la Comisién de Derechos
Humoanos de la Ciudad de México, es decir tejer vin-
culos estrechos con las personas que viven y transitan
en el territorio, generar confianza vy ademds, asegurar
el acercamiento de los servicios oportunos en tiempo y
forma a las mujeres, nifias y adolescentes. Un ejemplo
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Las caracteristicas de una atencion integral frente a actos de violencia de genero
en contra de mujeres, nifias y adolescentes debe de incluir perspectiva de generoy
enfoque de derechos humanos de manera paralela para garantizar el principio y
derecho de igualdad y no discriminacion por razones de condicion de genero.

de esto es que la atencidén brindada es personcthzadot v
no se asume que la usuaria puecie expresarse o hablar
de manera libre.

La linea solo es mone]’cdct por mujeres visitadoras ad-
juntas adscritas a la Cuarta Visitaduria General v la
interaccion principcﬂ es la presentacion de la persona
con su nombre, posteriormente se pregunta si requiere
de servicios de intérprete de Lengua de Sefias Mexicana
o de cﬂguna 1engua inoh’geno en dado caso se brinda
interpretacion simultdneaq, lo anterior para garantizar

la accesibilidad del servicio.

Aunado a lo anterior, la atencidén otciquiere el cardcter
de "infegrcﬂ“ ya que no se limita a la canalizacién de un
servicio especicthzado sino que incluye la escucha activa,
e incluso un acompafiamiento prehminqr para identi-
ficar si efectivamente ha sufrido violencia en caso de
no estar sequra. Esto solo es posible a través de pregun-
tas que procuran a la no revictimizacién ¥ a no asumir

como victima' a la muijer, nifia o adolescente usuaria.

Los contextos de violencia familiar deben ser devela-
dos Y entendidos de manera Qmpha, un entendimien-
to sesgaclo, por e]‘emplo, Qquél que conoce de los actos
de violencia de género como Qislotdos, puecie resultar
incompleto. Asimismo, las apuestas de atencién de la
violencia de género que asumen que esta siempre va
en escalada, Yy que no puede detenerse o pausarse en el
tiempo, retroceder o incluso, iniciar con actos de intentos
de feminicidios directamente sin estar antecedidos por
otro tipo de actos, también podrian deteriorar el andlisis
de contexto que se lleve a cabo. La apuesta es entender
los actos de violencia de género en contra de las mujeres,
nifias y adolescentes como actos continuados, normali-
zados v sostenidos en el inernpo Y el espacio, y dicho
entendimiento es el que sirve de otproximotcio'n para el

funcionamiento de la Linea Amigo CDHCM.







Para finalizar, es importante acentuar cudl es el pqpel
de los OPDH vy cudl es la plataforma normativa que se
tiene para actuar de cara a estos escenarios. Al respecto,
la prevencion de las violaciones a derechos humanos es
una o]ohgqcio’n que se desprencle del articulo lero de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
(CPEUM, 2022) y considerando que, la violencia de
género en cuqlquier dmbito es una violacién al derecho
humano a una vida libre de violencia reconocido en
el articulo 3 de la Convencién Belém Do Pard, es com-
petencia de estos organismos disponer de su an&qmiqje
institucional 4 dirigir esfuerzos para su prevencion y
atencién oportuna.

Aunado a lo anterior, la actuacién de los OPDH debe
ser integrqdoro de los procesos de la prevencién, sancion
Yy erradicacién de la violencia de género, por ende no
debe de encontrarse sujetada solo a procesos de investi-
gacidn por acciones u omisiones de autoridades estatales
Yy reconocimiento de responsqbilidqd, ya que la preven-
cién contemplq los posibles escenarios de violencia de
género en su modalidad institucional con los que las
mujeres, nifias y adolescentes se pueden encontrar al
buscar alternativas de atencidn .

Es decir, las acciones de atencién de esta violencia no
debe de estar res’[ringidq por el actuar de las autorida-
des estatales, bajo la 1égicc1 de actuacién basada en la
prevencion de la violencia pero también de proximiolqd
con las mujeres, nifias y adolescentes. Las respuestas insti-
tucionales deben de ser adecuadas y encontrarse encua-
dradas a los contextos de violencia estructural, tomando
en consideracidn las necesidades especificas de las mulje-
res, nifiasy adolescentes asi como las caracteristicas de
la modalidad de la violencia con la que se esté tratan-
do. Por ejemplo, de mayo a diciembre de 2020, atn en
contexto de pandemiq v confinamiento, la Linea Amigq
reporté remisiones principalmente a apoyo emocional Yy
la llomada mds largo duré cuatro horas con 40 minutos.

Actualmente la Linea Amiga sigue operqndo en la
Cuarta Visitaduria General de la CDHCM como un pro-
grama permanente, y ha lograclo mantener un porcen-
taje de llamadas efectivas de mds del 87%. Sin emborgo,
vale acotar que, en sus dos afios Y medio de operqcién, la
Linea Amigq ha incluido ajustes en su operqcién, como
por ejemplo la Qphcacién prdctica de la interseccionali-
dad Yy de manera proactiva, ha generqdo la Linea Ar-

coiris, ohrigida especialmente a la atencién integrql de




personas de la comunidad LGBTTTIQA+ que también se
han acercado a la linea por eventos de violencia familiar
en razén de su orientacidn sexual e identidad de género

(CDHCDMX, 2021).

La linea ha permiﬁdo brindar un ocompqﬁqmiento cons-
tante y permanente a las usuarias. Ademds de las atencio-
nes, canalizacioones y servicios prestqdos, en qqueﬂos Ccasos
en que se verifica el dmbito de competencia de la Comisién
se han realizado actas vy gestiones conducentes para dar
inicio al expecliente de queja de manera expeditct con la fi-
nalidad de qgﬂizctr la posi]ole restitucién de derechos de las
personas qgraviadqs en coordinacién con la Direccién Ge-

neral de Quejas y Atencién Integral de la misma CDHCM.

Este ejercicio sostenido durante un contexto post COVID-19
reconoce los espacios de crecimiento institucional v de ga-
rantia progresiva de los derechos humanos de las mujeres,
nifias y adolesentes. Como OPDH la proximidad de los ser-
vicios deben de inscribirse en la mancuerna institucional
sin abandonar la territorializacién de los servicios. Asimis-
mo, se rescata que la Linea Amigct es una forma especi-
fica de la transversalizacién de la perspecﬁva de género

(ONU, 1995).

Se debe reconsiderar a la luz de estos estdndares de dere-
chos humanos v de estas apuestas concepuqles dos cosas: 1.
cémo entendemos las violencias de género y consecuente-
mente, 2. cémo las atendemos en cada escenario que se va
dando, tomando en cuenta que la apuesta por la proximi-
dad ha traido beneficios a favor de la garantia de este de-
recho a una vida libre de violencia incluso en los espacios
tradicionalmente catcdogctdos como “privados".
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El presente articulo tiene por objetivo
destacar la trascendencia de los criterios
derivados de las recomendaciones de
las comisiones de derechos humctnos,

en especicﬂ de la Comisién de Derechos
Humoanos del Estado de México (en
adelante CODHEM).

Las recomendaciones de las comisiones Para lograr nuestro objetivo, en primer lugar,
de derechos humanos son instrumentos analizamos las facultades de la CODHEM para
juridicos de gran wvalor y relevancia  emitir criterios derivados de sus recomendaciones.
juridica que aportan criterios novedosos En seguncio lugqr, destacamos el criterio que derivé
y relevantes respecto de determinados de la Recomendacién 01/2022 respecto del derecho
derechos humanos analizados desde de la mujer a una vida libre de violencia obstétrica.
metodolog{qs basadas en estdndares Y, en tercer 1ugctr, destacamos el criterio derivado
sobre derechos humanos, desprovistos de de la Recomendacién 07/2022 respecto del derecho
formalidades rigurosas y estrictas. ala proteccién de la salud.



CRITERIOS DE LA CODHEM SOBRE DERECHOS HUMANOS

a CODHEM tiene, entre sus atribuciones, la de emitir
criterios de cardcter general, conducentes a una mejor
proteccion de los derechos humanos.
Esos criterios, derivan de las recomendaciones que, por ley,
puede emitir sobre los casos que Hegcm a su conocimiento.
Tanto la CODHEM como la Comisién Nacional de los Dere-
chos Humanos, asi como el resto de las comisiones de derechos
humanos estatales tiene la misma atribucién.

Sobre el pqrﬁculqr, Soberanes Ferndndez (2006), sefiala:

Un orgaonismo pﬁblico autdénomo sélo puede actuar dentro
del respeto a la ley Yy sus resoluciones tendrdn aceptacién en
la medida en que las mismas estén debidamente fundadas Yy
motivadas. No se trata, ciertamente, de una sentencia emitida
por érgqnos jurisdiccionales, sin embqrgo, la secuela procedi—
mental respeta las formalidades esenciales del procedimiento,
lo que permite precisar de manera objeﬁvq la violacién co-
rrespondiente a los derechos humanos. Las recomendaciones,
en consecuencia, son documentos con andlisis ]'uridico detalla-
do, fundado y motivado, donde quedq expuesto el criterio al
que se Hegé a fin de determinar la violacién de los derechos
humanos correspondienfe.

Resumen:

En este articulo se estudia la trascendencia
de los criterios contenidos en las
recomendaciones de la Comisién de
Derechos Humanos del Estado de
México. Se destaca el valor juridico y para
los derechos humanos de los criterios
contenidos en sus recomendaciones.
En especifico, se destacan los criterios
contenidos en las recomendaciones,
general 01/2022, vy, general 07/2022,
respectivamente, del derecho de la mujer
a una vida libre de violencia obstétrica y del
derecho a la proteccién de la salud.

Palabras clave: recomendaciones,
criterios, derechos humanos, derecho
de la mujer a una vida libre de violencia
obstétrica, derecho a la protecciéon de la
salud.

Abstract:

This article studies the importance of the
criteria contained in the recommendations of
the Human Rights Commission of the State
of Mexico. It highlights the legal and human
rights value of the criteria contained in its
recommendations. In particular, the criteria
contained in the recommendations, general
01/2022 and general 07/2022, respectively,
of women’s right to a life free of obstetric
violence and the right to health protection, are
highlighted.

Keywords:  recommendations,  criteria,
human rights, women’s right to a life free from
obstetric violence, right to health protection.
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Asimismo, el Sexto Tribunal Cole-
giado en Materia Penal del Primer
Circuito, destaca al respecto, que los
criterios de las comisiones de dere-
chos humanos "pueden hacerse valer
en las instancias procesctles corres-
ponch’entes hasta antes de que la
sentencia constituya cosa juzgada’”
(Semanario Judicial de la Federa-
cién, 2017: 92).

No se trata, ciertamente, de senten-
cias que juzguen o resuelvan una
controversia, sino de resoluciones que
analizan ciertas violaciones a deter-
minados derechos humanos.

Fn ese sentido, la CODHEM tiene fa-
cultades para iniciar investigaciones
por violaciones a derechos humanos

de determinadas personas o iniciar
invesﬁgaciones de oficio.

Las primeras, dan como resultado
la emisién de recomendaciones par-
ticulares, mientras que las segundqs
dan como resultado la emisién de re-
comendaciones generodes. En ambos
casos, se aportan criterios que pue-
den orientar a otros entes pﬁbhcos a
la resolucién de casos concretos.

El valor juridico de los criterios con-
tenidos en esas recomendaciones es
de gran relevancia porque derivan
de investigaciones realizadas bq]’o
perspectivas y mefoclologiqs propias
v origincdes que aportan elementos
novedosos a los derechos humanos
examinados.

En los siguientes dos Qparfqdos, des-
tacamos dos importantes recomen-
daciones emitidas por la CODHEM
de las cuales derivaron los criterios
que enseguidq especificqmos.

Los criterios fueron extraidos directa-
mente de las recomendaciones v solo
se incorpord un titulo que permite la
identificacién de manera més rdpidq
vy fécil, sefialando al final el nimero
del pdrrctfo de la recomendacién.
Para la realizacién del ejercicio si-
guiente, hemos seguido el trqbctjo de
Edgar Corzo Sosa y de Graciela San-
doval Vqrgqs, intitulado Criterios ju-
ridicos de las recomendaciones de la
Comisién Nacional de los Derechos

Humanos (1990-2005).

Un organismo publico autonomo solo puede actuar dentro del respeto a la ley y sus

resoluciones tendrdn aceptacion en la medida en que las mismas estén debidamente
fundadas y motivadas. Soberanes Ferndndez (2006).

CRITERIOS SOBRE EL DERECHO DE LA MUJER A
UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA OBSTETRICA

Este criterio deriva de la

de la situacién del sistema de salud en relacién con las
condiciones generqles en las que se desarrollan los proce-

dimientos y prdcticas obstétricos.

También se destacan los problemqs que derivan en si-
tuaciones de violencia obstétrica, asi como la aparicion y
desarrollo del concepto, y las estadisticas sobre denuncias
y situaciones especificqs de maltratos.

Derivado del andlisis anterior, podemos destacar los si-

guientes criterios.

VIOLENCIA OBSTETRICA. SE CONFIGURA CUAN.-
DO SE ANULA LA CENTRALIDAD Y AUTONO.-
MIA DE DECISION DE LA MUJER EN EL PARTO.

No evidenciar Yy llamar a la violencia obstétrica por su
nombre imphcqriq reducirla a una cuestidn técnica de
calidad o falta de calidad de la atencién, se reduciria
a la dimensién micro de la interaccién comportamentql
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Recomendacién General
01/2022, emitida por la CODHEM, de fecha 24 de ju-

nio de 2022, en la cual, se realizé un andlisis amplio
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entre individuos Y se invisibilizarian por mds tiempo las

condiciones macroestructurales que la proclucen, al tiem-
po que la reproducen, la profunolizon v la naturalizan
y evitan cuestionar de fondo la geneqlogiq, ideologl'q y
prdctica la ginecoobstetricia quitqndo a la mujer centra-
lidad y autonomia de decisidn a través de los mecanis-
mos de expropiacion del proceso del parto a manos del

personal de salud. (CODHEM, 2022: pdrrafo 27)

VIOLENCIA OBSTETRICA. IMPLICA TRANSGREDIR
LOS DERECHOS HUMANOS Y GARANTIAS DEL
DERECHO A LA SALUD QUE SON INHERENTES A
LA MUJER.

Hablar de violencia obstétrica, también imphcq hablar
del derecho a la salud de las mujeres antes, durante v
después del parto dado de que estos derechos, segun se

ha visto, se encuentran interconectados en tratédndose de
violencia obstétrica a través de la preservacién y el ade-
cuado desarrollo del produc’ro hasta la conclusién de la
gestacion, es decir, en la medida en que sean satisfechos
con efectividad los derechos de la mujer embarazada a
la proteccién de la salud, se garantiza también la viabi-
lidad del proolucto de la gestacién y la proteccion ulte-
rior del derecho a la salud del recién nacido. (CODHEM,
2022 pdrrafo 59)

CRITERIOS SOBRE EL DERECHO A LA PROTEC-
CION DE LA SALUD

Los siguientes criterios derivan de la Recomendacién 07/2022,
emitida por la CODHEM,, de fecha 25 de noviembre de
2022, en la cudl, se realizé una investigacién por la violacién
al derecho humano a la proteccién de la salud.

Las recomendaciones de las comisiones de derechos humanos son instrumentos
Juridicos de gran valor y relevancia juridica que aportan criterios novedosos
Yy relevantes respecto de determinados derechos humanos analizados desde
metodologias basadas en estdndares sobre derechos humanos, desprovistos de

formalidades rigurosas y estrictas.
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DERECHO A LA PROTECCION DE LA SA-
LUD. ELEMENTOS QUE LO INTEGRAN
Y DERECHOS INTERRELACIONADOS

El derecho de proteccién a la salud de las
personas en lo individuql, se traduce en la
obtencién de un determinado bienestar ge-
neral integrqdo por el estado fisico, mental,
emocional 4 social de la persona. De ohi
que el Estado tiene un interés constitucio-
nal en procurar a las personas, en lo in-
divioluql, un adecuado estado de salud v
bienestar (CODHEM, 2022: pdrrafo 58).

La vigencia del derecho a la proteccion
de la salud incide favorablemente en la
realizacién de otros derechos como los de
educacidn, el Jtrct]oot]’o, a un nivel de vida
Qdecuqdo, de acceso a la informacién, ala
participaciéon, asi como al beneficio de los
avances cientificos Yy sus qplicqciones. En
sentido inverso, la violacién del derecho a
la proteccién de la salud tiene efectos perni-

ciosos en esos mismos derechos (CODHEM,
2022 pdrrafo 46).

DERECHO DE ACCESO A LA INFRAES-
TRUCTURA HOSPITALARIA

Consiste en el atributo o facultad que co-
rresponole a toda persona para alecanzar,
ocupar, hacer uso y/o recibir atencién en
las instalaciones v el equipamiento de los
establecimientos sanitarios que la condicién
de salud amerite, debiendo ser ctsequibles
econdmicamente, accesibles fisica y geo-
grdficctmente, sin discriminacién y en con-

diciones de iguctldctd (CODHEM, 20292:
pdrrqfo 66).

EXPEDIENTE CLINICO. IMPORTAN-
CIA, DEBIDA INTEGRACION E INTER-
DEPENDENCIA CON OTROS DERE-
CHOS HUMANOS

En el expediente clinico se conwsignan los
distintos dmbitos v fases del proceso de la
atencién médica, recogiendo aspectos del

estado de salud del paciente, resultando di-
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chos registros elementales para su
correcta integracién (CODHEM,
2029: pdrrqfo 72).

En virtud del principio de in-
Jte1role]g)endencia, el derecho a la
informacién Yy el derecho a la
proteccion de la salud se hallan
relqcionqolos, vinculdndose en la
debida integrqcién del expedien-
te clinico, como garantia para la
realizacién de ambos. Es decir, la
debida integrqcién del expedien-
te clinico permite, hacer posible
que los usuarios de los servicios
sanitarios conozecan en forma ve-
ridica lo que ocurre con aspectos

especificos de su salud (COD-
HEM, 2022: pdrrafo 68).

DERECHO A LA INFORMA.-

CION EN MATERIA DE SALUD.
ASPECTOS QUE COMPRENDE

El derecho a la informacidn en mate-

ria de salud comprende tres aspectos:
1) el acceso para recibir todo tipo
de informacién relacionada con
la atencién de la salud,

2) la proteccion de los datos per-
sonales, v

3) la informacién debe cumplir
con los principios de: accesibili-
dad: que se encuentre disponible
para el pacien’re; confiabilidad:
que se sustente en criterios, prdcti-
cas, estudios Yy andlisis realizados
por una institucién profesional v
especicﬂizada en la disciplinq meé-
dica; verificabilidad: que se pue-
da corroborar con la institucién
médica tratante; veracidad: que
permita conocer la verdad sobre
la atencién oforquq al paciente
v opor’runidad: mediante datos
actualizados sobre el estado de
salud de la persona (CODHEM,
2022 pdrrcmfo 77).
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FORTALECER LOS MECANISMOS
PARA GARANTIZAR )
LA LIBERTAD DE EXPRESION

Y EL EJERCICIO PERIODISTICO

ANA KAREN PARRA BONILLA

PRESIDENTA DE LA COMISION DE

DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE HIDALGO

11 la Declaracién Universal de los Derechos Humanos en el articulo 19
— cstablece que "Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinién
ey de expresion; este derecho incluye el de no ser molestado a causa de

sus oplmones el de anQSthI’ Yy l’eClbll’ mformotmones Y Opll’llOl’leS Yy el ole

dlfundlrlas sin 11m1tc1c1on cle fIOl’lfeIQS por CUCLICIU.IQI 1’1’1@&10 de eXpresmn

(DUDH, 1948)

Este articulo tiene como puntos
de referencia los siguientes:

1L La chgnidad de las personas estd por

encima de cucdquier autoridad.

2. La libertad de pensamiento y de con-
ciencia como un otspecto inviolable del

ser hUmQDOA

3. El rechazo a cucﬂquier presién exter-
na, pudiendo vulnerar la libertad del
individuo independienfemente de sus

creencias.

4. Fl derecho a ser qlguien imphca una
autoconciencia propia de la autonomia

del individuo
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Ademds, debemos destacar que la
libertad de expresion, la libertad de
conciencia, la libertad de asociacidn,
la libertad de Ieligio'n, ala iguodolqcl,
el derecho a la propieolctd privada,
el derecho a sufrotgar, por mencionar
algunos, forman parte de la Primera
Generacién de los Derechos Huma-
nos; esta primera generacion es cono-
cida por instaurar los derechos civiles
v poh”ficos, que surgen a partir de la

revolucidn francesa.

En nuestra historia cercana vy lejona
como nacion mexicana, las personas
del gremio periooh’sfico, han sufrido
persecuciones, muertes violentas v
conducidos a la ignominia por ejer-

cer su libertad de expresién. Pero la
reforma constitucional del 10 de junio
201l marcé un hecho sin preceolenfes
debido principcdmente a la trasfor-
macién del sistema juridico, se con-
signd en el Articulo 1° de la Consti-
tucién ‘que toda persona debe gozar
de todos los derechos humanos’, in-
corporando el principio pro persona
como eje rector del Estado mexicano.

Asimismo, en los articulos 6° y 7°
del mismo ordenamiento se refieren

a la libertad de expresion y difusidén

de ideas.

En un estudio realizado por Articu-

lo 19, "De 2000 a la fecha, ha docu-



mentado 157 asesinatos de periodistots en Meéxico, en posible

relacién con su labor. Del total, 145 son hombres y 12 son mu-
jeres. De estos, 47 se registraron durante el mandato anterior
del presidente Enrique Pefia Nieto y 37 en el actual de Andrés
Manuel Lépez Obrador. El gobierno de Javier Duarte, que
comenzé en diciembre de 2010 y finalizé el 30 de noviembre
de 2016 en Veracruz, ha sido el mds letal para los comunica-
dores: 18 perioclisfcts asesinadas/os (incluyenolo al fofoperiodis—
ta Rubén Espinosa). Dicho estado tiene el mayor registro de

asesinatos de periodistas, con 31" (Articulo 19, 2022).

La reparacion del dartio: el caso de periodisfots otgrctviotdos por
servidores pl’ﬂohcos

El pctsotolo 8 de diciembre de 20292, la Comisién de Derechos
Humanos del Estado de Hiolodgo emitié la recomendacién
R-VG-0006-22 (CDHEH, 2022), dirigida al Ayuntamiento
Municipal de Mineral del Monte, Hidalgo, en la cual se acre-

ditotron ViOlQCiODeS a derechos hqunOS en contra cle personas

Resumen:

El Derecho a la libertad de expresion,
considera el derecho de la sociedad
a buscar, recibir, conocer y expresar
informacion e ideas por cualquier medio;
asi como a estar bien informada. En la
sentencia de la Corte IDH. Caso Herrera
Ulloa Vs. Costa Rica aduce que los medios
de comunicacion social juegan un rol
esencial como vehiculos para el ejercicio
de la dimension social de la libertad de
expresion en una sociedad democratica,
razén por la cual es indispensable que
recojan las mas diversas informaciones y
opiniones, por lo que la CDHEH, conocid
de las violaciones a derechos humanos
en contra de personas periodistas en
el Ayuntamiento de Mineral del Monte,
Hidalgo.

Palabras clave: periodistas, libertad
de expresion, violaciones a derechos
humanos, Hidalgo.

Abstract:

The Right to freedom of expression, considers
the right of society to seek, receive, know
and express information and ideas by any
means; as well as being well informed. In the
judgment of the Inter-American Court. Case
of Herrera Ulloa v. Costa Rica argues that
the media play an essential role as vehicles
for the exercise of the social dimension of
freedom of expression in a democratic society,
which is why it is essential that they collect
the most diverse information and opinions,
for which the CDHEH learned of the human
rights violations against journalists in the
Municipality of Mineral del Monte, Hidalgo.

Keywords:  journalists,  freedom  of
expression, human rights violations, Hidalgo.
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periochstots, atribuidas a Alejandro Sierra TeHo, Presi-
dente Municipcd; Gabriel Chévez Gonzdlez, Secretario
General; Romdn Flores Taylor, Director de Seqguridad
Publica y Trdnsito Municipal, asi como Hilario Rodri-
guez Guzmdn, Director de Proteccién Civil, servido-
res pubhcos de la presidenciq municipcﬂ de Mineral
del Monte, Hidalgo, debido a que en enero de este
mismo afio, durante una manifestacidn, tres personas
periochstas que se encontraban realizando su 1a]oor,
fueron agrediclos. Las personas manifestantes exigian
la localizacién de 13 perros sustraidos del "Santuario
Cuatro Patitas, Un Corazén” mientras una reportera y
2 reporteros se encontraban en el lugctr cubriendo las
actividades de la asociacién civil.

La recomendacién de la CDHEH consistié en ofre-
cer una disculpq pli]ohcct Yy de forma presenciql a las
personas agmvictdots en un plqzo de mdximo 15 dias
como parte de la reparacion del dafio en el ejercicio de
su labor perioch’sﬁcq, asi como a la reparacion integrql
del datio. Por todo lo anterior expuesto, la Comisién de
Derechos Humanos del Estado de Hidalgo defiende el
derecho a la libre expresion de las personas en la en-
tidad frente a los abusos de la autoridad v servidores
plibhcos, la recomendacién esté disponi]ole en nuestra

pégina web cdhhgo.org

El 7 de junio se conmemora en México el ‘Dia de la
Libertad de Expresién” fue instaurado en 1951 por el
entonces presidente de la Repﬁbh’cq, Miguel Alemdén
Valdés, en conjunto con las personas encqrquas de
marcar la linea editorial de diversos perio’dicos Y tuvo
como propdsito el destacar la trascendencia de una
prensa libre e independiente para fortalecer la demo-
cracia en nuestro pais.
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LOS DERECHOS

FUNDAMENTALES
FRENTE A PARTICULARES

RAULISRAEL HERNANDEZ CRUZ

PRESIDENTE DELA COMISION DE
DERECHOS-"HUMANOS DELESTAD® DE MORELOS

I ‘ Iradicionalmente, los derechos fundamentales se
han concebido como posiciones ]'un’olicots que los
pqrticulotres podiqn oponer solamente a los poole—

res pubhcos. Pensemos por e]’emplo sobre el derecho a la

iguqldqd: (’/101 discriminacién en nuestras sociedades -
la exclusién de una persona por tener un determinado
color de piel, por ser mujer, por pertenecer a un pueblo
indigenq, por tener una discapqcidqcl, por pertenecer

a la comunidad LGBTTTIO+ - se produce solamente

por la accién de los érganos ptlbhcos o también por los

particulares? (Cudndo una persona del clero atribuye

la pqndemiq del COVID 19, como un grito de dios a

la humonidad ante el desorden social del aborto, la

Violencia, la corrupcién y la homosexuqhdqd, estamos

o no frente a una discriminacién Y, en consecuencia,
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frente a una violacién de derechos fundamentales rea-
lizada por pqrticulqres?

Por esto es que tiene razén Pedro de Vegq,

cuando afirma que:

“La proteccion de los derechos fundamentales y la actua-
cién de sus sistemas de garantias, no deberd reducirse a
contemplar solamente las hipotéticas violaciones de los
mismos procedentes de la accion de los poderes publicos,
sino que habra que tener en cuenta también las posibles
lesiones derivadas de la accién de los particulares que,
operando desde posiciones de privilegio y configurando-
se como auténticos poderes privados, emulan en ocasio-
nes con ventaja al propio poder publico en su capacidad
erosiva y destructora de la libertad” (Garcia, 2003).



Por lo anterior, la Comisién de Derechos Humanos del Estado de Morelos
(CDHM) seleccioné la Recomendacién CDHM/SE/V 3/061/081/2020,

relativa a los comentarios homdfobos por parte del Obispo de Cuerna-

vaca, para compqr’rir como tema de relevancia sociod, en la 1¢ edicidn
de la Revista ‘Inherente & Universal”.

El 22 de marzo de 2020 durante la misa dominical, el Obispo de Cuer-
navaca declard que la pandemia del COVID 19 era un grito de dios a
la humanidad ante el desorden social del qborto, la Violenciq, la corrup-
cion Yy la homosexualidad. Con base en lo manifestado por el O]oispo,
personas de la comunidad LGBTTTIQ+ interpusieron una queja ante
la CDHM por considerar dichas declaraciones como un discurso de odio.
Antes de acudir a la Comisidn, fueron a la Direccién de Derechos Hu-
manos de Gobierno del Estado a levantar una queja contra el obispo,
asi como a la Direccién de Asuntos Religiosos. Les dijeron que la queja
no era procedente por lo que acudieron a este Organismo Publico
Auténomo.

Resumen:

SOOI OIS0
Enestearticulo se estudialatrascendencia
de la defensa de los derechos humanos
para todas las personas en el contexto
de la pandemia COVID-19; y la labor
de la Comisiéon de Derechos Humanos

del Estado de Morelos, materializado
en la  Recomendacién  CDHM/SE/
V3/061/081/2020, relativa a diversos
comentarios por parte autoridades
eclesiasticas  hacia la  comunidad

LGBTTTIQ+, de las cuales, este organismo
tuvo conocimiento.

Palabras clave: recomendaciones,
derechos humanos, COVID-19,
comunidad LGBTTTIQ+.

Abstract:

OOOOOOOOOOOOOOVOOOOOOOOOOOOOOOO

This article studies the importance of
defending human rights for all people in
the context of the COVID-19 pandemic;
and the work of the Human Rights
Commission of the State of Morelos,
materialized in Recommendation CDHM/
SE/V3/061/081/2020,  regarding
comments by ecclesiastical
towards the LGBTTTIQ+ community, of which

this body had knowledge.

various
authorities

Keywords: recommendations, human

rights, COVID-19, LGBTTTIQ+ community.
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Se solicitaron los informes respecfivos al Gobernador del

Estado, a la Secretaria de Gobierno, a la Direccién Ge-
neral de Derechos Humanos, a la Direccién de Atencidén
a la Diversidad Sexual y a la Direccién General de
Asuntos Rehgiosos, todas adscritas a la Secretaria de
Gobierno. De las constancias que integraron los autos
del expediente, se advirtieron distintas omisiones por
parte de las personas servidoras pl’lblicqs adscritas a la
Secretaria de Gobierno, mismas que encuadran en el
cumplimiento de diversas olisposiciones Yy principios que
confemplct el marco normativo nacional e internacio-

rlCll de Derechos Humqnos.

Asimismo, enel asunto, convergen los derechos a la libertad
g
de expresion, a la libertad de culto o de creencia Ieligiosq,
asi como el derecho a la no discriminacién. Atendiendo al
principio de interdepenolencict, los mencionados derechos se
encuentran intimamente relacionados, también es una rea-
lidad que dichos derechos no son absolutos, por lo que para
poder coexistir requieren un pchno de respeto y tolerancia,
siendo la autoridad la encqrgqolq de supervisar, observar

sus limites vy velar por la garantia de su ejercicio.
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Quedd de manifiesto la necesaria intervencién del Esta-
do a través de las dreas correspondientes, cuya inactivi-
dad u omisién fue reclamada por las v los promoventes,
en el sentido de que Qdujeron que su peticidn no fue
atendida por la Direccién General de Derechos Huma-
nos, la Direccién de Asuntos Religiosos y la Direccién de
Atencidén a la Diversidad Sexucd, derivando en la queja.

Resulté claro para este Organismo que al Obispo le asiste
en su persona la libertad de pensqmienfo Yy de expresién,
pudiendo no estar a favor de la diversidad sexual o del
aborto, la eutanasia o cucthuier tema de Estado, sin em-
]oqrgo, las expresiones deben y exigen ser emitidas en un
marco de tolerancia, sin afectar los derechos de distintos
sectores que integrqn ala poblqcio'n, ya que si bien es cier-
to dichas expresiones fueron realizadas por un pqrﬁculqr,
resulta relevante la posicién de ventaja, figura plibhcq
v autoridad que lo inviste frente a sus fehgreses, estado
que se encuentra en oposicion a la de un grupo relequo
o vulnerado de manera histérica, como es el de la comu-
nidad LGBTTTIO+. En dicho sentido, al ser el Estado el
encqrquo de garantizar que todas las personas puedqn
ejercer los derechos que consagra la Carta Motgnct como
lo son la libertad de eXpresién, la libertad ideolégicq Yy la
de profesqr cualquier culto; es el mismo Estado el que debe
intervenir cuando derivado del ejercicio de un derecho
se lesionen derechos de terceros o grupos en situacién de
vulnerabilidad, esto con el objeto de establecer un am-
biente de armonia v tolerancia que permita el equﬂﬂorio
necesario para el pleno desarrollo de la personqhdqcl Yy el
ejercicio de los derechos fundamentales. Situacién que, al
ser obserquq, imphcq un estado de inaccién contrario a
lo dispuesto por el articulo 2 de la Convencién Americana

sobre Derechos Humanos.




En congruencia con lo anterior, se observéd por parte de

la Secretaria de Gobierno y sus referidas Direcciones, el
incumplimiento de la funcién mediadora o posibilita-
dora que la Constitucién y las leyes locales le confieren
para garantizar los derechos o realizar acciones que
permitan un equilibrio entre los derechos humanos que
colisionan entre si, a saber, la libertad de expresion y
no discriminacién. Estas omisiones pueden contextuali-
zarse bajo la nocién de ilicito atipico (Atienza & Ruiz,
1991), es decir sus conductas se contextualizan contrarias
a las que la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos establece en su articulo 1°, pdrrafo tercero,
por cuanto a las omisiones que ya se han mencionado.

La CDHM tomé en consideracién los anteriores argu-
mentos respecto de los derechos reclamados, acreditan-
do las omisiones en las que incurrieron las autoridades
antes mencionadas por lo que se emitid la Recomenda-
cion correspondiente, destacando lo siguiente:

Al Secretario de Gobierno para que se promueva la to-
lerancia v el respeto de los derechos humanos de todos
los sectores que pueden ser vulnerables, pero pqrﬁculqr-
mente de los grupos de la diversidad sexual o comuni-
dad LGBTTTIQ+, conminando por escrito a los lideres
de opinidn, asociaciones y agrupaciones religiosas, parti-
cularmente a la iglesia catélica para que se abstengan
de emitir mensajes o discursos de odio, que inciten a la
violencia o la discriminacién en cuodquiera de las cate-
gorias prohibiclas por el articulo 1°, pdrrqfo quinto de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Se haga publico el compromiso de la no reiteracién a
través de un pronunciamiento abierto, en el que expre-
sa su postura en torno a las manifestaciones vertidas

por el Obispo de Cuernavaca, en presencia de las per-
sonas quejosas y medios de comunicacién. Asi como la
realizacién de acciones afirmativas que tengan por ob-
jeto prevenir actos discriminatorios de cucdquier indole
que atenten contra la dignidad de quienes integran la

comunidad LGBTTIO+.

De manera que en México los particulares también es-
tamos obligados a respetar los derechos de los demds
y no solamente eso, estamos obliquos a exigirlos, a
reclamarlos a hacerlos nuestros v de tod@s. La reforma
constitucional en materia de derechos humanos de 2011
representa un nuevo parqdigma para su eficacia, pero
una norma por si misma no puede surtir efectos, no
es un acto de magia, es necesario que haya voluntad
de aphcarla, de respe’rarlq, de hacerla normativa. Asi,
estamos hoy tod@s obligados a cuidar que este nuevo
pqrqdigma se hqga realidad.

La CDHM rechaza la violencia en todas sus expresiones
y condena los discursos de odio y polarizantes desde
cucﬂquier instancia (incluyendo de parhculqres)‘ Son
opiniones negativas preconcebidas o suposiciones este-
reotipadas que generan condiciones propicias para in-
citar a la discriminacién, la hostilidad vy la violencia.
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DERECHOS HUMANOS Y EMPRESAS

JAVIER RASCADO PEREZ RODRIGO CHAVEZ FIERRO
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El sector empresariql tiene un impacto en los derechos de las personas que ha
ido aumentando con el Jpaiso de las tltimas décadas debido a fendmenos como
la globcdizacién, la descentralizacidn, externalizacién Y la privatizacion de las
funciones del Estado.

Las empresas constituyen un cmdamia]’e fundamental en las sociedades y en
las economias que, derivado del impulso de éstas, se logrotn avances en la efec-
tividad de los derechos humanos por medio de los avances tecnolégicos, la in-
version y la generacion de empleo. No obstante, también pueden representar
una afectacién a los derechos, dado que su garantia no es una consecuencia
automdtica del crecimiento econdmico.

Si bien es cierto, los Estados tienen o]ohgotcio—
nes en relacién con los impactos que generan
en los derechos de las personas los activida-
des empresotriodes, también es cierto que las
mismas tienen deberes innegables con la so-
ciedad que demonda un respeto del marco
legql Y una no afectacidn de su entorno.

Para ello resulta importante conocer los
avances y logros en la promocion y defensa

de ].OS derechos humanos en el contexto d@ IQS QCﬁVideeS empresotriodes que

ha tenido su principql impulso desde la Orgotnizotcién de las Naciones Unidas.
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EL DESARROLLO NORMATIVO AL
INTERIOR DE LA ORGANIZACION
DE LAS NACIONES UNIDAS

1n los ultimos veinticinco afios el interés sobre la relacién entre em-

e presas y derechos humanos hCl 1&.0 incremenfcmcio en el seno cle 1C1

d—J Organizacién de las Naciones Unidas. Desde la extinta Comisién de
Derechos Humanos se iniciaron los J[rc1bc1jos sobre el andlisis de la relacién
entre el ejercicio de los derechos humanos Yy los métodos de trabajo Yy las

actividades de las empresas transnacionales.

En respuesta a lo solicitado por dicha Comisidn en la resolucién 1994/37, el

secretario general de la organizacién prepard un documento de antecedentes

relativo a los derechos sindicales y laborales (E/CIN.4/Sub.2/1995/11).

De igual forma, en atencién a la resolucién 1995/31 de la Comisién de Dere-
chos Humanos se volvié a solicitar un informe similar sobre las actividades
y los métodos de las empresas, pero ahora relacionado al disfrute efectivo de
los derechos econémicos, sociales y culturales y el derecho al desarrollo (E/
CN.4/5ub.2/1996/12). En el informe se indica que los dos primeros intentos
por establecer directrices multilaterales y generales los hicieron la ONU vy la

Organizacién de Cooperacién y Desarrollo Econémicos (OCDE).

En el marco de la OCDE, el examen de las Directrices de la OCDE fue la

respuesta de los principqles paises industrializados a los cambios poh'ticos v

econdémicos de comienzos de 1Cl déCCldCl de 1OS setentas.

Mientras que en 1974 el Consejo Econdémico y Social establecié la Comisidn
de Empresas Transnacionales, encqrgqclct de preparar un cédigo de conduc-
ta de cardcter vinculante para esas empresas. El cédigo, cuya negociacién
durd hasta 1992, no se qclopté, al surgir importantes ohscrepctnciqs entre los
pcu'ses industrializados Yy los pou'ses en desqrroﬂo, como las relacionadas con
la referencia al derecho internacional o la inclusién de normas de trato de las

empresas {ranancionales.

Por su parte, las citadas Directrices de la OCDE para las empresas multina-
cionales, aprobadas desde 1976, se convirtieron en el principal instrumento
ctphcctolo a los paises industrializados. No obstante, su alcance geogrdfico
limitado y la falta de aplicacién universal, en su momento tenian el objeto
de alentar a las empresas a que aportaran una contribucién positiva a la

economia de los paises miembros.

Resumen:

El desarrollo normativo relativo al impacto
de las actividades en las empresas en los
derechos humanos ha sido ampliamente
trabajado desde la Organizacion de las
Naciones Unidas por mas de cinco décadas.
Los principios elaborados desde instancias
internacionales permean en las actividades
de los organismos locales de proteccion
de los derechos humanos. Es importante
reconocer a las empresas que se encuentran
comprometidas con el respeto de los
derechos humanos en su actuar diario.

Palabras Clave: empresas; derechos humanos;
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU);
Querétaro.

Abstract:

The regulatory development regarding the
impact of business activities on human rights
has been extensively worked on by the United
Nations for more than five decades. The principles
elaborated  from international  instances
permeate the activities of local organizations for
the protection of human rights. It is important
to recognize companies that are committed to

respecting human rights in their daily actions.

Keywords: companies; human rights; United
Nations Organization (UN); Querétaro.
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Para 1997, la Comisién de Derechos Humanos en su resolu-
cién 1997/11 decidié asignar a El Hadji Guissé la tarea de ela-
borar un documento de trabajo sobre la relacién del disfrute

de 1OS derechos humqnos Y 1&3 QCtiVidC{deS de 1QS empresas

trasnacionales (E/CN.4/Sub.2/1998/6)

Hacia finales del siglo pcmscmdo, la Comisién, por medio de su re-
solucién 1998/8, decidié establecer un grupo de trabajo encar-
gado de examinar los métodos de trabajo y las actividades de
las empresas transnacionales. El mandato del Grupo fue pro-
rrogado por tres afios mds por medio de la resolucién 2001/3.
Fruto de aiios de trabajo, el Grupo aprobé en 2002 un Proyec-
to de Principios ophcobles a la conducta de las empresas en

el dmbito de los derechos humanos (E/CN.4/Sub.2/2002/13).

Para inicio de este siglo, la Comisidn por medio de su resolu-
cién 2003/16 aprobs las Normas sobre las responsabilidades
de las empresas trasnacionales y otras empresas comerciales

en 10 esfero de 103 derechos humcmos presentadas por el Gru—

po de trabajo (E/CN.4/Sub.2/2003/12/Rev.2,).

Al mismo tiempo del trabajo de la Comisidn, el entonces se-
cretario genercﬂ de Naciones Unidqs, Kofi Annqn, presen’fé
en la sesidén de 1999 del Foro Econdmico Mundial en Davos,
Suiza, el Pacto Mundial (Global Compqc’f) que es un lla-
mado a las empresas a alinear sus estrategias y operaciones
con diez principios en materia de derechos humqnos, medio

ambiente y anticorrupcion.

Los principios se desprenden de la propia Declaracién Uni-
versal de los Derechos Humanos, la Declaracién de la Orga-
nizacién Internacional del Trabajo relativa a los principios
y derechos fundamentales en el trabajo y su sequimiento, la
Declaracién de Rio sobre medio ambiente vy desarrollo y la

Convencién de Naciones Unidas contra la Corrupcién

En 2004 siguié abordando el tema al interior de la Comi-
sién de Derechos Humanos, solicitdndole por medio de su
resolucién 2004/116 un estudio al Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Derechos Humanos sobre la res-
ponsabilidad de las empresas trasnacionales y otras empre-

sas comerciales en 1& esfera 01e 1OS derechos humanos (E/

CN.4/2005/91).

Un paso importante en la materia se dio en 2005, cuando
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la Comisién pidié al secretario general, por medio de su re-
solucién 2005/69, que designqrq un representante especicﬂ
sobre la cuestién de los derechos humanos y las empresas
trasnacionales y otras empresas comerciales, el cual en 2011
elaboré los famosos Principios Rectores sobre las empresas y
los derechos humanos: puesta en prdctica del marco de las

Naciones Unidas para ‘proteger, respetar y remediar’ (A/

HRC/17/31) (Ruggie, 2011).

Con la olescxpctricién de la Comisién de los Derechos Huma-
nos y su trasformacién en el Consejo de Derechos Humanos,

el mismo hizo suyos los Principios Rectores por medio de su

resolucién 17/4 de 2011

Dicha resolucién es de vital importanciq porque no solamen-
te se hacen propios por los Estados los Principios Rectores, sino
también sirvié para crear tanto el Grupo de Trabajo sobre la
cuestién de los derechos humanos Yy las empresas fransnacio-
nales y otras empresas (GTDHET), Yy el Foro sobre Empresqs

Yy Derechos Humanos. El primero como un procedimiento es-

pecial Y el segundo como un organo subsidiario del Consejo.




Integrqolo por cinco expertos indepen&ientes v basado en una
represen’chién geogrdficot equihbrada, el GTDHET tiene el si-

guiente mandato:

» Promover la divulgacién y aplicacién efectiva y global de
los Principios Rectores sobre las empresas v los derechos huma-
nos: puesta en prdctica del marco de las Naciones Unidas para

proteger, respetar y remediar;

» ldentificar, intercambiar y promover las buenas prdcticas
Yy lecciones cmprendidas sobre la aplicacién de los Principios
Rectores y evaluar y formular recomendaciones sobre ellos v,
en ese contexto, a solicitar v recibir informacién de todas las
fuentes pertinentes, como los gobiernos, las empresas transna-
cionales Y otras empresas, instituciones nacionales de derechos

humanos, la sociedad civil Yy los titulares de clerechos;

» Prestar apoyo a la lobor de promocion del fomento de la
capacidqd v la utilizacidén de los principios rectores, Y cuando
se le solicite, brindar asesoramiento v recomendaciones acerca
de la elaboracién de 1eyes Y polﬂicqs nacionales relativas a las

empresas y 1OS derechos humqnos;

» Realizar visitas a los paises y responcler con prontitud a las

invitaciones de los Estados;

» Seguir estudiando las posibﬂiclotcles que existen, a nivel na-
cional, regionol e internacional, de aumentar el acceso a re-
cursos efectivos clisponibles para quienes vean afectados sus
derechos humanos por las actividades de las empresas, inclui-

dos quienes se encuentren en zonas de conflicto;

» Integrar una perspectiva de género en toda la labor prevista
en su mandato y prestar especiql atencién a las personas que

se encuentran en situacién vulnerable, en pctr’riculctr los nifios;

» Trabajar en estrecha cooperacién y coordinacién con otros
procedimientos pertinentes del Consejo de Derechos Humanos,
los érganos pertinentes de las Naciones Unidas y demds érga-
nos internacionales, los oérganos de tratados v las organizacio-

nes regionales de derechos humonos;

» Establecer un didlogo sistemdtico y analizar los posibles dm-
bitos de cooperacion con los gobiernos vy todos los interlocutores
pertinentes, incluidos los organos de las Naciones Unidas, los

orgqnismos especiahza&os, 1OS fOl’ld.OS Y 1OS programas, como

— .__;‘
Los poderes piiblicos y privados deben
ser sometidos a derecho, tambiéen

llamado “constitucionalismo de
derecho privaa’o”

la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para
los Derechos Humanos, el Pacto Mundial, la Organizacién In-
ternacional del Trqbqjo, el Banco Mundial Yy su Corporacién
Financiera Internacional, el Programa de las Naciones Uni-
das para el Desarrollo v la Qrgcmizotcién Internacional para
las Migrociones, asi como con las empresas transnacionales Y
otras empresas, las instituciones nacionales de derechos huma-
nos, los representantes de los pueblos inch'genos, las organiza-
ciones de la sociedad civil y otras organizaciones internacio-

nales regionales Yy subregionales;

» Guiar los trabajos del Foro sobre las Empresas y los Derechos

Humanos;

» Presenfqr qnuqlmenfe informes 0.1 COHSQjO de Derechos HU-

manos y a 1& ASmeleQ GGDGIQL‘

» Prestar la debida atencién a la Qphcqcién de los Principios
Rectores en el contexto de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible.
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Por su parte, el Foro de las Naciones Unidas sobre Empresqs
Yy Derechos Humanos es el mayor encuentro anual con parti-
cipantes de diversa indole como representantes de gobiernos,
empresds, grupos comunitarios Yy sociedad civﬂ, dequchos
jun'dicos, inversores, organismos de la ONU, instituciones na-
cionales de derechos humqnos, grupos sinolicodes, universita-

rios y medios de comunicacién.

Otro hito importante en el proceso normativo al interior de

las Naciones Unidas fue la qprochién en 2014, por medio de
la resolucién 26/9 del Consejo de Derechos Humanos, de un
Grupo de Trabajo intergubernqmenfql de composicion abier-
ta sobre las empresas transnacionales y otras empresas con
respecto a los derechos humanos con el mandato de elaborar
un instrumento juridicamente vinculante para regulctr las ac-
tividades de las empresas trasnacionales y otras empresas en

el derecho in’[ernacioncd cle 1OS &erechos humonos,

El grupo de composicién abierta ha otprobotdo yaen segunclot
lectura un proyecto revisado de articulos sobre la materia
que servird de base para las negociaciones intergubernamen—

tales sustantivas directas dirigidas por los Estados.

El Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los De-
rechos Humanos ha impulsqclo también la difusién y pro-
mocién tanto de los Principios Rectores como la elaboracién
de estudios solicitados por el Consejo de Derechos Humanos
relativo a la mejora en la rendicién de cuentas Yy el acceso
a las reparaciones para las victimas de violaciones de los
derechos humanos relacionados con actividades empresaria-
les. (A/HRC/32/19, A/HRC/38/20 v A/HRC/44/32). El de-
sarrollo normativo relativo a empresas y derechos humanos
ha tenido también un impulso destacado tanto en la OCDE

como en 1& OIT

Es importante recordar que los Estados tienen el deber de

proteger a las personas y las comunidades de las violaciones
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de los derechos humanos potenciales y reales relacionadas
con las empresas en todos los sectores. Lo anterior cobra rele-
vancia, toda vez que las empresas pueden afectar de mane-
ra significativa casi todos los derechos humanos. Esto ultimo
no estd demds resaltarlo, ya que durante mucho tiempo se
entendié que el poder publico es el tnico frente al cual se
debe 1egislotr sobre un conjunto de garantias para limitarlo
y para tutelar los derechos humanos de los destinatarios de
tales garantias. Ahora queclot claro que no sélo los pocleres
pubhcos, sino también los poderes privcmolos, como el de las
empresas, deben ser sometidos al derecho. A este desarrollo

tedrico y normativo se le suele denominar “constitucionalismo

de derecho privado” (Ferrajoli, 2002).

Por lo cuql, resultan adecuadas medidas preventivas para
impedir las violaciones de los derechos humanos relaciona-
das con las empresas. Por eHo, conocer el marco normativo
existente desde las organizaciones internacionales es de gran

utilidad en la materia.



LA PROMOCION DE LOS DERECHOS HUMANOS EN EL
SECTOR EMPRESARIAL QUERETANO

De conformidad con la fraccién XIII del articulo 17 de la Ley
de Derechos Humanos en el Estado de Querétaro, la Defenso-
ria de Derechos Humanos de Querétaro tiene la atribucién de
promover la poh’tica estatal de difusidn, chvulgocién, educa-
cidn, respeto, proteccion y defensa de los derechos humanos.
Adicionalmente, conforme al articulo 1 constitucional, debe
de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos hu-
manos de conformidad con los principios de universqhdqd,

inferdepenolenciq, indivisibilidad Yy progresivi&q&.

Ahora bien, la dindmica de la sociedad a nivel mundial ha
evolucionado haciendo evidente que, en materia de dere-
chos humanos, es necesario considerar también como actores

funclotmentodes a IQS empresas, ya sedn pl:lthClS [¢] privcxdots

En este sentido, la promocion y proteccion de los derechos hu-
manos por parfe de estas empresas, puede ser por iniciativa
propia o bien, con la asesoria de los Orgqnismos Defensores
de Derechos Humanos, ya que la obhgacién de respetar los
derechos humanos no solo es responsqbihclctcl del Esfaolo, ni
de estos Organismos Defensores, sino de la sociedad en su

conjunto y en ésta, se encuentran las empresas.

Partiendo de esta premisa, por iniciativa de la Comisidn Es-
tatal de los Derechos Humanos Chihuahua en 2012, se cred
el Distintivo Empresa Comprometiclq con los Derechos Hu-
manos, que tiene por objeto reconocer los esfuerzos de las
empresas a favor de la promocién y respeto de los derechos
humqnos, asi como contribuir a que al interior de las empre-

sas se tenga un mecanismo de autogestion y evaluacién.

De forma especifica, este Distintivo tiene el objetivo de impul-
sar y difundir la sostenibilidad v los derechos humanos como

ventajas competitivas empresariales, asi como estimular y

promover prdcticas que impulsen directamente la mejora

continua en los siete ejes fundamentales, los cuales son:
1. Politica de los derechos humanos;

2. Prdcticas laborales armoniosas;

3. Fortalecimiento orgotnizotcionctl;

4. Inclusién;

5. No discriminacién;

6. Entorno social; y

7. Proteccién al medio ambiente.

Como se observa, de esta forma se parte de una base para
contribuir indirectamente al logro de los Objetivos de Desa-

rrollo Sostenible que marca la Agenclot 2030 de la ONU.

Ademds del beneficio social que implicq el respeto de es-
tos ejes, el Distintivo de Empresa Comprometidq es de gran
utilidad para las empresas, en razon de que con él, se hace
publico su compromiso de respeto a derechos humanos, se
fortalece su desarrollo organizacionql y sus instituciones in-

J[eIl’lOS, Qdemds de QCC@C{QT a un esquema de me]’orq continua.

En ese mismo sentido, el reconocimiento aumenta la buena
reputacién y las relaciones entre otras empresas, gobiernos,
medios de comunicacion, proveedores, organizaciones, clien-
tes e incluso inversionistas, asi como incrementar su capaci-

dad para atraer y retener trabajadores.

En otro orden de ideas, atendiendo al articulo 32 de la Ley
de Derechos Humanos en el Estado de Querétaro, esta De-
fensoria estd facultada para ofrecer pldticcxs, cursos y talleres

gratuitos, justamente para ejercer la obligacién como auto-

Los Estados tienen el deber de proteger a las personas y las comunidades de
las violaciones de los derechos humanos potenciales y reales relacionadas
con las empresas en todos los sectores. Toda vez que las empresas pueden
afectar de manera significativa casi todos los derechos humanos.
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ridad de promocién de derechos humanos, pero también su
obhgacio’n de prevencién de violaciones a los mismos, ya que
justamente las empresas que no acrediten la obtencién del
Distintivo, tienen el libre acceso a las herramientas que brin-

da la Defensoria para el continuo mejoramiento de la misma.

Para participar por la obtencién del Distintivo, serd por me-
dio de una convocatoria pﬁbhcq, la cual se pubhcqrd en la
pdgina oficial de la Defensoria de Derechos Humanos de
Querétaro, vy tendrd una vigencia del primero de agosto,

hasta el 30 de noviembre de cada afio.

En cuanto al procedimienfo, cada empresa deberd realizar
una autoevaluacién, consistente en 77 preguntas relaciona-
das con los 7 ejes fundamentales expuestos. Habiéndose reci-
bido, se Qgenciard una visita y se llevard a cabo dentro de
los 15 dias hébiles siguien{es, con el obje’rivo de wverificar los

resultados de la autoevaluacién chotgnésficq.

Finalmente, si bien es el segunclo afio de este Distintivo en
Querétaro, se redoblardn los esfuerzos para dar mayor difu-
sién a esta temdtica en el futuro, y seguramente serdn exi-
tosos, dada la Qmpliq presencia empresqricﬂ en el estado Y

61 tIQbO.jO por una sociedaol respetuosot de clerechos hUanOS,

El Distintivo, es un instrumento que hace visibles los logros

y avances de las personas morales pubhcqs vy privcxdqs que

hacen esfuerzos por mejorar su orgonizocién, respe’rando los

derechos de las personas, dando pie a generar una buena
p P g

prdcﬁca que debe generohzarse en la sociedad.

Referencias

CONCLUSIONES

Es indudable el pcxpel que desempeﬁqn las empresas en el
ejercicio efectivo de los derechos humanos sobre todo por me-
dio de la creacién de empleo Yy fomento al desarrollo median-

te la inversidén que realizan.

No obstante, debe quedar claro el papel que debe cumplir el
Estado en relacién con la materia. Como recuerda el Comité
de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (E/C12/2011/1)
los Estados partes han de procurar que las empresas observen
la debida diligencia para asegurarse que no impidan el dis-

frute cle 105 clerechos l'eCOIlOCiClOS.

Asimismo, se debe ofrecer por parte de los Estados una pro-
teccidn eficaz a las personas contra las violaciones de sus
derechos en las que intervengan agentes empresqriqles, me-
diante la qdopcio’n de leyes Yy reglqrnen{os adecuados Yy de
proceoﬁmienfos de vigilotncict, investigacién y rendicién de
cuentas para establecer Y hacer cumphr las normas de ac-

tuacion empresariql,
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ANALISIS DE CONTEXTO

EN VIOLACIONES GRAVES

A DERECHOS HUMANOS
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a linea epistemolégicq que se re-

flejo en el presente trabajo, tiene

su base en el andlisis del contexto,
como parte de un Jproceso de constitucio-
nalidad de los derechos humanos Y su
aplicacién en el Sistema Interamericano
de Derechos Humanos (SIDH); esta li-
nea pbsmq los estudios realizados en la
Facultad Latinoamericana de Ciencias
Sociales (FLACSO) en dos documentos
vitales: Los derechos humanos en accidn:
operqcionqhzgcién de los esténdares in-
ternacionales de los derechos humanos
(Se-rrano, 2013) v Violaciones, derechos
humanos y contexto: herramientas pro-
puestas pa-ra documentar e investigar

(Hinestroza & Serrano, 2013).

Partimos de enunciar el concepto de
contexto, entendiéndose como una he-
rra-mienta que permite identificar una
serie de hechos, conductas o discursos
que consti-tuyen el marco en el que un
determinado fendmeno estudiado tiene
lugqr en un ﬁem—po—equcio preciso.

El contexto, si lo definimos sobre su em-
pleo O USO, concluimos que sirve para
comprender uno o varios hechos a to-
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mar en cuenta; por lo genercﬂ cuando
pensamos en contexto, imaginamos un
gran universo de preguntas, escena-
rios, cuestionamien-tos, y la Qmphtud o
mqgnitud del andlisis depend@rd de la
utilidad del contexto como herramienta
para comprenoler un determinado fend-
meno de una manera integrod, sin ais-
larlo de otros hechos o circunstancias que
ocurren en el escenario sociod, aungue no
todos los contextos son relevantes, pues
eso dependerd de la trascendencia de
analizar ese "cimulo de hechos, conduc-
tasy discursos’ para comprender o escla-
recer el fendmeno social que se estudia:

Si en un determinado caso se conside-
ra que 'las relaciones politicas exis-ten-
tes en la época referida” son de suma
importancia para la comprension de su
ocurrencia, entonces el contexto poh’ﬁco
tendrd relevancia para la in-vestiga-
cién del evento focal bajo estudio. Asi, el
‘contexto politico” se confi-gurard por to-
dos los hechos, conductas o discursos con-
siderados de carde-ter pohﬁco realizados
por los agentes (sujetos) sociales consi-
derados —autoridades, activistas, orga-

nizaciones de la sociedad civil (QSC),
agentes priquos— asi como por las
relaciones que se presenten entre dichos
agen-tes en un 1ugour y época determi-
nados, como las Jpersecuciones poh’ﬁcqs.
Si, en otro caso, son valiosas las conduc-
tas econdmicas de determinados agen-
tes, asi como las relaciones de cardcter
econdmico (proyeccién, profduccién, co-
mercio, acumulacién, explotqcién, ete)
entonces, se estard ante la consideracion
de un “contexto econdmico’” que resulta
relevante para el abordaje del hecho o
hechos concretos, como las sociedades en
vias de desarrollo. Es decir, cada contex-
to es importante de acuerdo al Jpropdsito

del caso (Ansolabehere et al, 2017).

Lo quntqdo es relevante al considerar
los tipos de contextos en una situacién
determinada, donde se establecen he-
chos, conductas o discursos entre los suje-
tos que se consideran involucrados, junto
al ﬁpo de relaciones que se generan, que
son factores de suma importancia para
la comprension integrod de una viola-
cién a dere-chos humanos que se desee
comprender.



Resumen:

Las complejidades que envuelven una violacion
a los derechos humanos, requieren la aplica-
cién de herramientas que permitan una pers-
pectiva amplia y progresiva de su comprension,
y en esa linea metodoldgica se perfila el analisis
de contexto respecto del estado de la cuestion
en lavulneracion a la dignidad humana en Amé-
rica Latina, a partir del funcionamiento del Sis-
tema Interamericano de Derechos Humanos.

Palabras clave: Sistema Interamericano de
Derechos Humanos, epistemologia, analisis de
contexto, Estado.

Abstract:

The complexities that involve a violation of hu-
man rights require the application of tools that
allow a broad and progressive perspective of
their understanding, and in this methodologi-
cal line the analysis of the context regarding the
state of the matter in the violation of dignity is
outlined. human rights in Latin America, based
on the functioning of the Inter-American Sys-
tem of Human Rights.

Keywords: Inter-American Human Rights
Systemn, epistemology, context analysis, State.
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LAS PARTICULARIDADES DEL ANALISIS CONTEXTUAL EN EL SIDH

¢Para qué sirve el andlisis contextual? Es una metodologia
que pone atencién en la documentacién e investigacién rea-
lizada en las ciencias sociales Y que, en esenciq, supone que
ciertos eventos puecien adquirir connotaciones diferentes cuan-
do se estudian de manera aislada o cuando se consideran las

circunstancias de su entorno.

Si bien en materia de derechos humanos ha existido un am-
pho desarrollo para la bﬁsqueclcx de personas cileSqureciclqs,
la tortura e inclusive el feminicidio, el propési{o principal del
andlisis contextual es desvelar los hechos, conductas o discursos
relevantes que afecten la comprension de las violaciones a los

derechos humanos que se estudian o investigan.

En el Sistema Universal de Proteccién a los Derechos Humanos
(SUDH), existen sistemas regionqles, de los cuqles, en el caso
latinoamericano, existe el SIDH, que integra a la Comisién Inte-
ramericana de Derechos Humanos (Comisién»IDH) ya la Cor-
te Interamericana de Derechos Humanos (Corte-IDH). Ambas
instituciones trabajon en la proteccion de los derechos civiles y
poliﬁcos (DCP), los derechos econdmicos, sociales, culturales vy
ambientales (DESCA), Yy la incorporacién de esos derechos son

el cuerpo-]oqse de exigibﬂidad Y responsctbﬂidad del Estado.

Para la Comisién-IDH, el andlisis de contexto se puede ejem-

phficcx:r de este modo:

La Comisién Interamericana de Derechos Humanos en su in-
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forme sobre Derechos humanos de los migrantes y otras per-
sonas en el contexto de la movilidad humana en México,
afirmé que los migrantes en situacién migratoria i:rregulqr en
trénsito por México enfrentan una grave situaciéon de violen-
cia, inseguridad Yy discriminqcién, la cual incluye, secuestros,
homicidios, &esaparioiones, actos de violencia sexual, trata de
personas, tréfico de migrantes. Por lo tanto, si la hipc’ﬁtesis de
investigacién es que una mujer migrante salvadoreiia que
transita por Tqmauhpas fue detenida v torturada sexual-
mente por su condicién y vulnerabilidad de mujer migrante,
los factores contextuales pertinentes serdn: el nimero de otras
torturas sexuales denunciadas; el sexo de las victimas; las ca-
racteristicas de las personas han sido victimas de delitos simi-
lares; como las caracteristicas socio econdmicas, entre ofras; vy

las garantias que las instituciones le ofrecen, ete. (CIDH, 2013).

El uso del contexto en la ju:rispruclenciq de la Corte-IDH ha
sido producfo del desarrollo de ese ejercicio hermenéutico del
tribunal regioncxl, ya que en ninguno de los instrumentos de
derechos humanos sobre los que tiene competencia la Cor-
te-IDH sefiala que deba analizarse el contexto o contextos en
el marco de los cuales las violaciones de derechos humanos

pueolotn tener 1qu1’,

Esta prdctica existe incluso desde los primeros casos ante esa
Corte, aungue en los mds recientes se ha vuelto habitual. La

jurispruclenciq no ha establecido qué se entiende por ‘contexto’

¢."‘"



El proposito principal del andlisis contextual es desvelar los hechos,
conductas o discursos relevantes que afectan la comprension de las
violaciones a los derechos humanos que se estudian o investigan

ni sistematizado o clarificado su uso, pero el andlisis caso por
caso permite presentar algunos elementos y estdndares que
constituyen una interpretacién de cémo la Corte-IDH ha res-

ponchclo a las siguientes preguntas:

1) ¢ Ante qué situaciones se utiliza (esto es, jcémo saber que es

necesario considerar el contexto)?

2) ¢Con qué elementos (cq’fegon’qs) se construye?
3) ¢Cudles son las fuentes que se utilizan?

4) iPara qué se utiliza?

La Corte-IDH ha empleqdo el contexto para analizar tres su-
puesfos; q) Cuando suceden las violaciones que no son ais-
ladas; b) Cuando las violaciones a derechos humanos son
colectivas, masivas o sistemdticas, o ¢) Cuando se analiza de-
terminados hechos que conforman una prdctica prevalecienfe
en una época concreta frente a un grupo de personas con un

vinculo en comun.

Del siguiente listado, se identifica el uso de cada supuesto por

la Corte-IDH (Calderdn, 2014):

» Del primer supuesto, los casos de Veldzquez Roohriguez V.
Honduras, 1988; Castillo Petruzzi y otros Vs. Pery, 1999; Blake
Vs. Guatemala, 1998.

» Del segunolo supuesto, 108 Casos cle quqm Pqncloty VS, Su—

rinam, 1994; "Nifios de la calle” Vs. Guatemala, 1999.

» Del tercer supuesto, los casos de Cantoral Benavides Vs. Peru,
2000; Tribunal Constitucional Vs. Pert, 2001 Badmaca Veldz-
quez Vs. Guatemala, 2002.

Si bien el andlisis del contexto ha resultado relevante, lo cierto
es que el empleo de la herramienta es casuistico de parte de la
Corte-IDH, con un precedenfe sustancial, sin duda; empero, de-
bemos recordar que la diversidad de los casos que se presentan
ante la Corte-IDH ha irnphcotclo construir categorias para sefialar

la existencia de un contexto, dentro de las que pueden resaltarse:

» La conducta de agentes estatales en la época de los hechos
contemplada en el caso de Veldzquez Rodriguez Vs. Hondu-
ras, 1988, o en el caso de personas dominicanas y haitionas

expulsqolqs V. Repﬁbhca Dominicana en 2014.

» Deficiencias institucionales identificadas en el caso de Blake

Vs. Guatema-la, en 1998.

» Razones poh”[icqs, icleolégicqs o sindicales en los casos de Ve-
1dzquez Ro—driguez Vs. Honduras, 1988, o Aloeboetoe y otros
V. Surinam, 1993.

» El sistema juridico de un Estado, como en el caso Genie La-

cayo Vs. Nicara-gua, en 1997.

» La conducta de Qgentes privoolos, inclusive con funciones
estatales, como en el caso Blake Vs. Guatemala, en 1998, por

mencionar algunos (Ansolabehere, 2017).

El andlisis del contexto —considerando dmbitos y categorias— se

utiliza por la Corte-IDH para:
1) Comprender mejor las violaciones a derechos humanos;

2) Enmarcar hechos concretos dentro de un escenario mds am-

plio de conductas estatales;

3) Identificar los patrones de las violaciones a los derechos

humanos;
4) Determinar la responsabilidad internacional de un Estado v,
5) Ponderar la procedencicx de cxlgunots medidas de reparacion.

En los casos de violaciones masivas y sistematicas, el contexto
ha tenido un rol significot’fivo en la determinacién de la respon-
sabilidad internacional Yy en el alecance de las o]oligctciones de
los Estados, como ocurre en los casos de Juan Humberto Sdn-
chez Vs. Honduras, 2003; Masacres de [tuango Vs. Colombia,
2006; Almonacid Are-llano y otros V. Chile, 2006; . Vs. Pery,
9013; Personas dominicanas y haitianas ex-pulsqolots Vs. Repu-

blica Dominicana, 2014, por mencionar olgunos asuntos.
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MEXICO Y
LA REFORMA
CONSTITUCIONAL DE
2011

En 201, Meéxico impulsé una reforma
importante en materia de derechos, por-
que cambié el potradigmq de concebir
la proteccion de los derechos humanos.
Antes de 201, los derechos eran consi-
derados como garantias individuales,
como parte de unos derechos fundamen-
tales o inclusive derechos posi’rivos, pero
la reforma del 2011 trajo un abanico mds

amplio de proteccidn, reconocimiento y

exigibﬂidqd.

Uno de los aspectos sustanciales es su re-
conocimiento constitucional, como cons-
ta en el articulo 1° pdrrcxfo tercero de la
Constitucién Politica de los Estados Uni-

dos Mexicanos (CPEUM), que establece:

Todas las autoridades, en el dmbito de
sus competencias, tienen la obhgacién de
promover, respetar, proteger y garanti-
zar los derechos humanos de conformi-
dad con los principios de universqliclacl,
interolependencicl, indivisibilidad Yy pro-
gresiviclacl En consecuencia, el Estado
deberd prevenir, inves’[igar, sancionar
y reparar las violacio-nes a los derechos

humanos, en los términos que establezca

la ley (CPEUM, 2022).

Desde la ingenieria constitucional en Mé-
Xico, se crea un engranadje que permife
que el Estado realizar acciones especificots
para materializar los derechos humqnos,
que tienen un fin propio; sin embqrgo, si
durante este proceso existiera una fallg,
emergen los deberes del Estado para re-
sarcir esa falla: se contemplan entonces

dos mecanismos, uno para la materiali-
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zacion y otro para el resarcimiento.

Materializar los derechos imphca que el
Estado debe realizar acciones especificcxs
para promover, proteger, respetar y ga-
rantizar, cada uno de estos desde una Sp-
tica de eficiencia en la toma de decisiones,
en la operqfividcxcl de las estructuras del
Estado y en las acciones concretas para
tales fines, solo de esta manera supon-
driamos que no existe una violacién a los
derechos humanos; pero en caso de que
no sea asi, pues recurrimos a los deberes
del estado (prevenir, investigar, sancio-
nary repamr) para re-sarcir aqueﬂo vio-
lacién. Cuando combinamos los deberes
y tratamos de dar un con-cepto desde el
andlisis del contexto, tenemos los siguien-

tes resultados (Serrano & Vdzquez, 2013):

» Deber de prevenir: la consideracién
mads Qmphq de las condiciones en las
que una violacién a derechos humanos
sucede, permitiria tener mayor capaci-
dad para prevenir la ocurrencia futura
de violaciones pqreciolas que derivaran
de un entorno similar a la violacién con-

creta analizada;

» Deber de investigar: este deber se ‘am-
ph’qn a través del uso del contexto pues
al utilizarlo, las autoridades estatales es-
taran obhquqs a considerar los he-chos
de un caso concreto en un marco mds
Qmplio siempre que existan elemen-tos

para QHO; Y

» Deber de reparar: a traveés del uso del
andlisis contextual las reparaciones de-
terminadas para resarcir una violacidn
a derechos humanos deberion ser ‘re-di-
mensionadas’ en atencién al entorno y a

las condiciones de cada victima.

Si el Estado no materializa los derechos

humanos, los estard violentando; aqui
es donde importq reconocer el andlisis
de contexto como una herramienta que
permea en los deberes del Estado, solo
cuando estemos ante violaciones graves

a derechos hu»mqnos, como 1OS Casos

O.bOl'C;.O.C;.OS por 1(1 COI{@-IDH.

» Esta metoclologia reconoce cudles han
sido las fallas estructurales e institucio-
na-les del Estado, a la par de ayudar a
que el Estado pueda restituir a la victi-
ma un dere-cho humano que le ha sido
violen’rcxdo, e inclusive procura las accio-
nes y mecanismos para rectificar dénde

es que el propio Estado falls.

» El primer paso para realizar el andlisis
de contexto es reconocer cuando se estd
ante una violacién a los derechos hu-
manos, y realizar un andlisis micro del
contexto de la victima (edad, geénero,
ocupacio’n), ala par de identificar la di-
ndmica en que se violenté el derecho hu-
mano. Empero, el problema con el andli-
sis a nivel micro es que no evidencia los
patrones o condiciones mds estructurales
de las violaciones a dere-chos humanos.
Si las equiparamos con el h’ic’mgulo de
la violencia de ]ohcm Gcﬂfung, las vio-
laciones a los derechos humanos que
se investigan desde un andlisis micro,
corresponolerian a la violencia direcfa,
en tanto el andlisis de contexto se rea-

liza desde las estructuras e instituciones

(Concha, 2009).

Ejemplo de andlisis micro Y IMacro en un

mismo caso se puede ver Qqui:

Puede estarse ante un caso de homici-
dio en donde destaca que la victima era
pe—riodisfq Si la violacién a sus derechos

se pue&e relacionar con su actividad



profesio-nctl, esto suponclriq la posibi—
lidad de sumarlo a otras situaciones o
casos de periodis’rcts que también hayqn
sido privctdos de la vida por el ejercicio
de su p'.rofesién para saber cémo se estd
afectando, entre otros derechos, la liber-
tad de expresion, y si hqy una se-rie de
condiciones que permifan observar cier-
tos patrones que denotan la violacién
de dicha libertad. Inclusive, también po-
drian incluirse otras variables relativas
a las carac-teristicas de las personas que
podn’qn ser relevantes para Qmpliqr el

contexto y su and-lisis a partir de casos

similares (Ansolabehere et al, 2017).

Los estudios criminolo’gicos de las victi-
mas, si bien se consideran elementos de
la persona, como las causas, las motiva-
ciones, no debemos confundirlos con el
andlisis de contexto: el primero olepenf

de de cada cultura, estado, pais, region,

para definir qué es un delito, en tanto el
andlisis de contexto va mds alld del es-
tudio criminolégico, Un andlisis macro se
realiza con violaciones masivas o gene-
ralizadas, sistemdticas y/o es-tructurales
de derechos humanos, en los que parte

de los siguientes elementos:

» La existencia de indicios de que esta-
mos frente a violaciones sistemdticas a

&QIQChOS humonos.

» La realizacién de un numero alto
de violaciones a derechos humanos del
mismo tipo, que permite considerar la
presencia de violaciones generotlizotclqs

o masivas.

» La pertenencia de la victima a un
grupo en situacion de vulnerabilidad,
v la existencia de un posible entorno

de impuniclctcl en lo que sucede a este

grupo.

» Los indicios de que la violacién a dere-
chos humanos se llevé a cabo por medio
de una red comple]’u de actores que in-
volucran tanto entes estatales como pri-

vados (corrupcién e impuniciaci) (Anso—

labehere et al, 2017).

El andlisis de contexto es una herra-
mienta esencial para identificar patro-
nes mas comple]’os de violaciones a los
derechos humanos y, eventualmente
incidir en su transformacién. Estas vio-
laciones genemhzadas cobran sentido en
el derecho infer—nqcioncﬂ, en el caso del
Derecho Penal Internacional (DPI), por
e]‘emplo, en los delitos de lesa humani-
dad y en el SUDH, donde la Convencién
Internacional para la Protec-cién de To-
das las Personas contra las Desaparicio-
nes Forzadas, en su articulo 5 esta-blece

y previene la “préctica generalizada” de

quueﬂcxs descxpcxriciones.




Teniendo en cuenta la injerencia del
derecho internacional en el andlisis de
con-texto, el Comité de Naciones Unidas
contra la Desaparicién Forzada (CNU-
DF) utiliza tres categorias en los andlisis
que hace de la desaparicién forzada en
cada pais: prdc-ticas aisladas, generqli—

zadas v sistemdticas:

El Comité determiné que en Meéxico las
desapariciones son generahzodos por-
que: hqy genercxhdcxd, porque se cuentan
miles de olesoporecidos; las clesapariciof
nes no estdn focalizadas en cﬂgtm 1ugc1r
determinado del Estado mexicano, sino
que hay va-rias regiones del pais donde
las olesoporiciones ocurren, precisamente,
de forma gene—rahzada; Yy hay poca res-
puesta del sistema de justicia penal con
respecto a estas cilescx—pcxriciones; por lo

tanto, puede identificarse un cuadro de

impunidad (CNUDF, 2015).

Respecto de la violacién a derechos hu-
manos por tortura, el ex Relator Espe-

cial de la ONU contra la Tortura, Juan

Meéndez, calificé como generahzadct esta
préctica en Meé-xico, pues hqy casos de
tortura en todo el territorio por parte de
distintos cuerpos de seguridctd (policiots,
ejército, marina), v es frecuente que toda

autoridad al detener a personas, cometa

conductas de tortura (OACNUDH, 2014).

La violacién a derechos humanos es ge-
neralizada cuando hay un alto nimero
de casos, se practica de forma extendida
en un territorio determinado, v se realiza
en un marco de impunidod. Es posible
cuando intervienen actores estatales,
con toma de decisiones determinantes
y condicionantes, como ocurre con las
violaciones genemhfzoolas por el poder
poh’tieo. Los genocidios, el cxpcxrfheid, o
las detenciones arbitrarias, la tortura,
las olesapariciones forzadas, Yy las ejecu-
ciones extrajudiciales cometidas en las
dictaduras militares, son los mds claros

ejemplos de las violaciones sistemdticas.

A esas violaciones se suman las vulne-

raciones del pooler econdmico en los de-

re-chos de las comunidades inoh'gencts Y
campesinas, donde encontramos decisio-
nes plotnificqolqs desde las mds altas esfe-
ras, que vienen Qcompqﬁqclcts de la ge-
neracién de instrumentos macro (como
los planes nacionales) Yy meso (planes re-
gionales o poh’—ticots especificqs) de poh’—
tica pubhcq, incluyendo la modificacién
de constituciones Yy 1eyes para olespojqr a

esas comunidades.

Las violaciones generahzqdqs a los de-
rechos humanos contienen mucho de
poh'—ﬁccx pflbhcq, la toma de decisiones
de los actores (poh’rics), la estructura del
Estado (po-lity) v las acciones del esta-
do (policy), pueden converger de una
forma negativa para la violacién a esos
derechos (Aguﬂar, 2018), que pueden
ser de dos tipos: las primeras sistemdticas

Yy las segundos, genercdizaolas o masivas.

» Las primeras suponen und planifica—
cién polﬂicq que se pdrece a una poli—
ti-ca pubhca, como ya se menciono,

mientras que 1(15 seguncias no.




» Las violaciones generahzqolqs o ma-
sivas requieren un ‘alto numero’ de
vio-laciones a derechos humqnos,- las sis-

tematicas no necesariamente.

CONCLUSIONES

Las violaciones estructurales de derechos
humanos también requieren del andli-sis
de contexto porque estdn relacionadas
con la identificacién de la estructura ins-
titu-cional formal e informal; los proce-
sos, las rutinas, v las 1égicqs conductuales
de las instituciones gubernomenfoles; el
orden polﬁico y econdmico, y los proce-
sos de con-centracién del poder en estos
campos, y con procesos de construccidn
de la cultura poh’tioa vy de subordinacién
que posibihfan violaciones a derechos
humanos de gru-pos, o sus miembros, en

situacién de vulnerabilidad, entre otros.

La Corte-IDH en varias ocasiones ha
enmarcado el andlisis de las violacio-
nes a derechos humanos en patrones
estructurales de discriminacién y vio-
lencia contra grupos o sectores sociales
especiﬁcos: mujeres, indigenas, migran-
tes, nifios Yy nifias, personas privcxclots
de libertad, etc. Dos e]'ernplos derivan
de los casos Viﬂqgrdn Mora-les y otros
("Nisios de la Calle”) Vs. Guatemala, en
1999, v Gonzdlez y otras (‘Campo Al-
godonero”) Vs. México, en 2009.

En ambos casos, la Corte-IDH considerd
el patrén comun de violencia contra ni-
fos y mujeres en Guatemala Y Ciudad
Judrez respectivamente; para Ciudad
Judrez, la Corte '.regionctl conecto a su vez
causalmente la discriminacidn estructu-
ral de género reconocida por el propio
Estado, con su deficiente respuesta a los
crimenes contra las mujeres, lo que ha-
bria contribuido a la perpetuacion de

este tipo de violencia. Estos casos reflejon:

» Graves crisis institucionales que infrin-

gen el disfrufe de cierechos humqnos.

» Incumplimiento sistemdtico del Estado
con su obligacién de combatir la im-pu-
nidad, atribuible a una falta de volun-

tad manifiesta.

» Omisiones graves en la Qdopcién de
disposiciones necesarias para hacer efec-
tivos los derechos fundamentales o para

cumplir las decisiones de la Comi-sién-

IDH v la Corte-IDH.

La forma en que se sistematizan los pa-
sos para el andlisis de contexto puede

en-listarse asi.

L La estrategia genercﬂ de documenta-
cion y/ o investigacion.
9. El motivo del andlisis de contexto en

el marco de esa estrategia.

3. LO que se busca pIObCll’ [¢] enfender con

ese andlisis de contexto.

En el caso de Ciudad Judrez, el contexto
fue fundamental en la generacion de la
responsqbﬂidad internacional de México:
en la medida que nunca se supo quién
fue la persona o personas que llevaron a
cabo la desqpqrieién, violacidn y poste-
rior asesi-nato de las mujeres, y que no
se tuvo la certeza de que hubiera sido un
ente guber-nqmental, v considerando el
contexto de violencia contra la mujer, la
tolerancia social vy gubernamentql, asl
como la existencia de patrones acerca de
las mujeres desctpctreci-olqs y/o asesina-
dqs, imphcqron que la Corte-IDH conclu-
yera que se violentaban las obligqciones
de garantia y proteccion de los derechos
humanos que correspon(ien al Estado

mexicano, sus instituciones Yy operqdores

Tan pronto como habia claros patrones
histéricos en la edad vy condicién social
de las mujeres victimas, los érganos esta-
tales tenion la obhgacio’n de establecer
meca-nismos reforzados de proteccidn de
derechos que debian ponerse en prdctica

en la primera noticia de la desqpqrieién

(Ansolabehere et al, 2017).

Esa es la finalidad Yy objeﬁvo que nos
plqnteu esta mefodologiot, muy util en
este tiempo en que se mimetizan e inte-
rrelacionan complicidotdes de autorida-
des Y grupos criminales en la vulnera-
cién de la cligniolaol humana dentro del

Estado mexicano.
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FEDERACION M CANA DE ORGANISMOS
PUBLICOS D ERECHOS HUMANOS

Miguel Angel Mora Mctrrufo, Presidente de la CEDHBC; Moximo Mufioz de la Cruz, CDDH Nayomt- Clivia Lemus, CODHET; Raul Israel
Herméndez Cruz, CDHEM, Miguel Oscar Sabido Santana, CODHEY,; Namiko Matzumoto Benttez, CEDH Veracruz y José Félix Cerezo
Vélez, Presidente de la CDH Puebla.

Asamble generod de la FMOPDH, Oaxaca de Judrez, enero 2023.
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[V Congreso Nacional de Pueblos v Comunidades Inoh’genqs y frodescendientesde la Federacién Mexicana de
Organismos Publicos de Derechos Humanos Oaxaca, enero 2023,

Las v los Ombudsperson con la Mtra. Claudia Oliva Morales Reza,  Javier Rascodo Pérez, Presidente de la DDH de Querétaro; José Félix

Presidenta del Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacién. Cerezo Vélez, Presidente de la CDH Puebla; v Raul Israel Herndn-
dez Cruz, Presidente de la CDH Morelos.
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Las v los Ombudsperson, reciben de manos del Alcalde de Municipio de Oaxaca de Judrez, Francisco Martinez

Neri, el reconocimiento como Visitantes Distingquidos el 13 de enero de 2023 en el Palacio del Ayuntamiento.

=

José Félix Cerezo Vélez, Presidente de la

rio, presidente CEDH Tabasco.
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CDH Puebla; Olivia  Durante la charla enfocada a los ‘Pueblos v Comunidades [ndige-
Lemus, Presidenta de CODHET; v José Antonio Morales Nota-

nas v Afrodescendientes’
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